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INTRODUCCTON

Asi como con toda accion ocurre siempre una reaccion igual y contraria (Tercera Ley
de Newton), hoy en dia, con toda accién o hecho politico en las redes sociales, foros
y grupos de WhatsApp, se tendra una lluvia de memes iguales o contrarios al hecho
que los origina.

Los memes se vuelven una representacion grafica y/o sonora de un sinfin de
acciones que los seres humanos realizan. Algunos representan actividades o
situaciones cotidianas divertidas o de mal gusto; otros son creados en respuesta
a la realidad de grupos o sectores sociales y se convierten en la voz distintiva de
la opinidn publica; por otro lado, otros son elaborados por usuarios o grupos
que buscan manipular a los cibernautas y ciudadanos sobre informacién o
decisiones politicas; y como se puede ver, el fin con el que nacen son multiples.

Gracias a los usuarios, los memes se extienden con mucha capacidad y velocidad por
la web. Por ejemplo, hay jovenes que pueden pasar horas frente a la computadora
buscando y viendo memes. De hecho, en la red, existen sitios en donde se puede
encontrar un cimulo muy importante de memes clasificados por temas o situaciones.
También hay sitios que permiten a los usuarios ser creadores de sus propios memes. De
tal manera que si se observan las métricas de Google Trends, en cuanto a busquedas de
memes, estos han tenido un rapido crecimiento desde 2010, y son paises como Puerto
Rico, Estados Unidos y Filipinas los que lideran el interés por tener acceso a paginas
con este tipo de contenidos. En la region latinoamericana, El Salvador se encuentra
entre los cinco paises que mas busquedas realiza en este tipo de fendmenos virales.

En este sentido, los llamados nativos digitales, Millennials, o Generacion Y (contrapuesta
a la pasada Generacion X), jévenes nacidos entre los afios 1984 y 1995, Howe vy
Strauss, autores de Millennials rising, the next generation (2000) los califican como
sobreestimulados, saturados de actividades desde la nifiez, que buscan la satisfaccién
inmediata; pero no son rebeldes como los baby boomers o escépticos como la
Generacién X, sino mas bien son optimistas y muy colaboradores.

Son ellos los creadores de un nuevo signo, un cédigo, una especie de nueva grafia que
es manejada con mayor fluidez por los mismos nativos digitales. En este cédigo, los
canones no estan regulados ni mucho menos escritos en alguna parte; pero muchos
parecen conocerlos. Una de esas reglas virtuales y tacitas es la accién de compartir. De
este modo, compartir un contenido podria considerarse como una accion base para
poder ser, a su vez, compartido por otros usuarios, generando asi la viralizacién de un
fenédmeno e iniciando una cadena de contagio.

Asi, la facilidad de compartir contenidos, lo atractivo de los mensajes y la preferencia
de redes sociales digitales como Facebook, estan provocando hoy en dia que los
mensajes virales como los memes tengan un incipiente poder entre los usuarios de la
web. Los memes, que para algunos son sélo imagenes inocentes que se distribuyen
rapidamente a través del internet son graciosos y de facil comprensién; para otros
forman parte de una estructura mas compleja, que tienen el poder de atrapar a
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nuestros cibernautas, y que son capaces, incluso de manipular la percepcion de
la opinién publica en temas politicos, sociales, culturales, etc. Y que, como bien
dice Delia Rodriguez (Memecracia. Los virales que nos gobiernan , 2013), estas
ideas (memes) cada vez tienden a ser mas contagiosas y los publicistas, periodistas,
politicos, etc. perfeccionan su uso con el fin de Ilamar la atencion de los usuarios.

Asi, algunos memes, no todos, son elaborados sin obedecer una estrategia especifica 'y
clara. Los politicos y los grupos o movimientos que los apoyan solo se han tropezado
con estos fendmenos y los estan utilizando cada vez mas para generar algun nivel
de impacto entre los usuarios de las redes, que aunque puedan ser totalmente
involuntarios, no significan que no tienen la capacidad de distraer la opinion publica de
lo que realmente es importante en el debate de ideas y posiciones en una democracia.

Sin embargo, para hablar de memes y su influencia, primero es necesario conocer al
meme en si mismo, su origen, qué lo hace viral, los usuarios, teorias de comunicacion,
etc. Ya que para su creaciéon y subsistencia influye un sinfin de factores. Este libro
hace un recorrido por cada uno de dichos factores, se recopila y contrastan teorias de
importantes investigadores en el mundo de la comunicacion, la psicologia, la sociologia,
los investigadores de fendmenos virales digitales, etc. con el fin de proporcionar a los
lectores una vision completa de los memes.

En este documento también se hace una propuesta de clasificacion de los memes,
la cual ha sido elaborada a partir de un analisis semiético de los mismos; ademas,
con base en el estudio de la comunicacién y la naturaleza de los memes, se plantea
una serie de funciones que desde la perspectiva de la investigadora pueden tener
los memes en el ambito social. Por Ultimo, y también como un aporte al estudio y al
analisis de dichos fendmenos virales, se plantea una matriz de estudio con la cual se
analizaron memes que se han viralizado en las redes sociales digitales salvadorefias
entre el 2014 y 2015.

Los casos que se utilizan como ejemplo de analisis han sido herramientas de debate
entre los usuarios, asi como también vehiculos de expresién y hasta de decision,
en una sociedad en la que los canales de comunicacion oficiales estan fallando;
por tanto, los memes encuentran un espacio muy prospero para su reproduccion.
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UNO DELOS MOTORES, GOOGLE\

"Queremos que Google sea el otro tercio de tu cerebro”
(Sergey Brin)

Antes de comenzar a hablar de memes, sus caracteristicas e influencia, necesariamente
se tienen que explorar las fuentes que son pilares de este fendmeno. Es importante
que se conozca el mundo en el cual se encuentran inmersos, comprender cual es su
relacion y las caracteristicas de este entorno que posibilita y alimenta a cada segundo
alrededor del mundo la viralizacién de contenidos como los memes.

Internet desde su creacion ha avanzado lenta pero imparablemente y ha progresado
de forma poco mas o menos espontanea, dirigida ademas por quienes mejor conocen
lo que desean obtener de una red: los usuarios. La instauracion de Internet posibilitd
cambios importantes en el mundo y en las sociedades; pero también posibilitd la
creacion de hitos empresariales muy significativos en el mundo. Por ejemplo: Google
que desde su nacimiento en 1998 generd y desarrollé una serie de servicios y productos
basados en la Internet.

ERAN INGENUDOS!

=
=

Es tanto el impacto que Google ha forjado en el mundo, en las culturas y en el dia a dia
que, por ejemplo, David Vise y Mark Malseed en su libro La Historia de Google (2006) lo
comparan con la revolucion que causdé la imprenta moderna. Para los autores del libro,
ningun otro invento ha transformado el acceso a la informacion como lo ha hecho
Google con su capacidad para producir consultas rapidas y atinadas, y que han sido
capaces de transformar la manera en la que hoy se encuentra y busca informacién.

L 0§

La supremacia de la imprenta desencadend en los seres humanos la comprension
de la realidad de forma lineal, uniforme, concatenada y continua (McLuhan, 1962)
eliminando del dia a dia la prevalencia existente de la naturaleza oral, hacia un mundo
en el que lo visual comenzaria a tener mayor preponderancia. La imprenta entonces
cobré impulso como herramienta de comunicacién en un contexto social, politico y
religioso muy particular de Europa en el siglo XV.

De esta manera, si un invento como la imprenta fue capaz de generar un efecto y
un cambio tan trascendental en la humanidad, los nuevos medios de comunicacion
que utilizan como sistema de penetracion a las nuevas tecnologias son capaces de
crear cambios dramaticos en la conformacién de las pautas, los ritmos, progresos y
relaciones de la sociedad, que es modificada por la naturaleza de los medios mas que
por el mismo contenido que transmiten (Sampere, 2015).

EN DIJO QUE

Es un reordenamiento de la percepcién y una indudable reestructuracion de los
sentidos que se esta viviendo en el mundo desde 1996 cuando Larry Page y
Sergey Brin, dos jovenes de la Universidad de Stanford que formaron un equipo y
comenzaron a trabajar con la idea de ayudar a los usuarios de las computadoras
a encontrar informacion en Internet. Para el otono de 1997, Brin y Page en una
sesion de improvisacién y tras varios intentos de encontrar un nombre original,
un companero de despacho de Larry Page, Sean Anderson, le sugirid a éste el
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término Googolplex (en matematicas se refiere a un nimero inimaginablemente
grande), ya que la idea era crear una empresa que buscara, indicara y permitiera
a la gente organizar inmensas cantidades de datos. A Page le gusto la sugerencia,
abreviada a Google (Anderson lo habia escrito de manera incorrecta) y la registré
ese mismo dia.

Larry Page y Sergey Brin formaron equipo para bajarse y analizar los enlaces de la
red que, segun ellos, eran la clave para una busqueda mas precisa. Su teoria era la
siguiente: contar el nimero de enlaces que llevaban a un sitio web era una forma de
valorar su popularidad. Ademas, no todos los enlaces eran iguales por naturaleza,
sino que unos eran mas importantes que otros. Por tanto, habia que dar mas peso a
los enlaces de los sitios mas relevantes o aquellos que remitian a mas enlaces (Vise
& Malseed, 2006).

Entonces Google tiene como base las trayectorias sugeridas por miles de links hacia
una web en especifico; por ejemplo si se busca la palabra “armonia” en Google, se
encontraran con una lista de 20,600,000 resultados y ademas Google confirmara
que dicha busqueda fue realizada tan sélo en 0.35 segundos. Para comprenderlo y
simplificarlo de una mejor manera, Baricco (Los barbaros. Ensayo sobre la mutacion,
2008) explica a Google de la siguiente manera: “... en la Web, el valor de una informacion
se basa en el numero de sitios que os dirigen hacia la misma;, y en consecuencia, en la
velocidad con que, quien la busque, vaya a encontrarla”.

Mas adelante, en su reflexion, Baricco habla sobre algo que le preocupa de la base
de Google, y es que el modelo con el que primordialmente se trabaja para sugerir la
informacion a los usuarios, altera en gran manera el concepto de calidad. La idea de
qué es importante y qué no: “...es un principio que procede del mundo de las ciencias,
donde goza de cierta consideracién la querida y vieja idea de que una informacion
es correcta e importante en la medida en que se corresponde con la verdad: pero
si el Unico sitio capaz de decir la verdad sobre la frase de Materazzi' estuviera en
sdnscrito, Google sin duda alguna no lo pondria entre los treinta primeros: lo mds
probable es que os sefialard como el mejor sitio el que dice la cosa mds cercana a
la verdad en una lengua comprensible para la mayor parte de seres humanos. ;Qué
clase de criterio de calidad es este que estd dispuesto a trocar un poco de verdad a
cambio de una cuota de comunicacién?

Este periodista italiano, Alessandro Baricco, clarifica una tesis importante para el
estudio de los memes y su comprension, y es que se debe reconocer que Google
ha planteado un cambio radical en la manera en la que se concibe el saber y en
como se le otorga significado, ya que éste se encuentra determinado por el valor
de una idea, de una informacion, y este valor no precisamente esta dado por sus
caracteristicas intrinsecas, sino con su historia. Es decir que una idea es valiosa en
la medida en que se reconozca su trayectoria y la composicion con la que esta
hecha y no precisamente por la profunda veracidad que contenga.

1 Materazzi Marco. Jugador de la seleccion italiana de fatbol, que recibié un cabezazo de Zidane, tras haberle dicho una frase cuyo contenido
sigue siendo un enigma.

 Universidad Francisco Gavidia ¢




La relacion profunda que existe entre ideas y conclusiones proveniente de los conceptos
“entender, saber y razonar” es una practica que esta desvaneciéndose en la medida en
la que Google sugiere qué es importante y qué no. Jerarquia que Google ofrece pero
que, cabe aclarar, es otorgada por otros, ya que son otros usuarios los que a través de
las visitas que han realizado a ciertos sitios los que determinan la prioridad de hacia
doénde buscar. Entonces es esa trayectoria lo importante, no el fondo sino mas bien la
superficie. No en vano desde 1993 se acui6 el término surfing en referencia a la accién
de navegar en Internet.

[ARED QUELOS POSTRILITA \

“Toda estructura de informacion lleva tras de si una
estructura de poder”
(Slogan ciberpunk espariol)

ERAN INGENUDOS!

Para muchos usuarios navegar por Internet es una actividad tan cotidiana que en
ocasiones no se detienen a pensar en el impacto que ha tenido la red en sus vidas o en
la sociedad. El desarrollo de la red es uno de los grandes hitos tecnoldgicos del siglo XX,
un gran invento que ha convertido el conocimiento en algo global.

Ana Maria Andrada (2010) define red como “un conjunto de entidades (objetos, personas,
eventos, ideas, etc.) llamados nodos y que estan conectados entre si, por lo que se trata
de una estructura que permite circulacion de elementos materiales o inmateriales entre
dichas entidades a través de reglas claras y especificas”. Determina ademas que debido a
la entidad que represente asi sera la definicién de la misma; por ejemplo, una red eléctrica,
red de amigos, red de subterraneos, red de interconexion o red de organizaciones, entre
muchos de los sistemas a los que puede denominarseles redes.

Las redes han sido estudiadas por la matematica desde 1736 por Leonhard Euler. Este
matematico desarrollé toda una hipdtesis acerca de las redes, que hoy se conocen
como “la teoria de los grafos”, la cual ha sido aplicada también a la sociologia y la
antropologia, la ingenieria, informatica, fisica, economia y biologia. El verdadero
desarrollo en cuanto al estudio de las redes se llevo a cabo con la introducciéon de
medidas destinadas a la obtencion de patrones de conexiones sociales que enlazaran
conjuntos de actores en psicologia para detectar grupos sociales (interrelacion de
actores) o las posiciones de los actores en la red (Molina J. L., 2001).

T1P0S DE REDES \ |

Como se ha dicho, las redes son universales. A continuacion se revisara de manera
sucinta la estructura y las diferencias que se dan entre los distintos tipos de redes del
mundo real, basadas en los analisis que tratan de explicar y modelar sus propiedades.
Las redes “reales” se dividen en cuatro categorias segun su tipo. El origen de las
diferencias entre unas y otras radica en los datos empleados para la elaboracién y
extraccion de las matrices (Newman, 2003):
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+ Redes tecnoldgicas: son las redes disefiadas para la distribucion de electricidad
(energia), agua, gas, las redes de transportes (carreteras, ferrocarril, rutas aéreas), las
redes telefénicas (sélo las redes fisicas de cables y postes, puesto que las redes de
llamadas formarian parte de las denominadas redes sociales), o internet, como red
de interconexion de ordenadores.

+ Redes biolégicas: son diversos los sistemas bioldgicos susceptibles de representarse
en forma de redes. Las redes de reacciones metabdlicas, las redes genéticas, los
ecosistemas y cadenas tréficas, las redes neuronales o las vasculares son algunos
de los ejemplos de redes bioldgicas analizadas desde la perspectiva de la teoria de
redes. Las redes alimentarias, por ejemplo, pueden ser descritas como un grafo con
un conjunto finito de nodos (especies) y un conjunto finito de enlaces que asocian
cada uno de esos nodos entre si.

+ Redes sociales: |las redes sociales estan compuestas por individuos o grupos de
individuos con patrones de contactos o interacciones entre ellos. Ejemplos de
este tipo de redes son las relaciones de amistad, de negocios entre directivos de
empresas, o entre familias a partir de sus matrimonios y descendencia (genealogias).

+ Redes de informacion: también denominadas redes de conocimiento. El
ejemplo clasico de redes reales de esta categoria son las de citas y cocitas
de trabajos cientificos. Otro ejemplo ampliamente estudiado de redes de
informacion es la World Wide Web (no debe confundirse con la internet
fisica), red que contiene paginas informativas que se enlazan a través de
hipervinculos. Al igual que las redes de citas, en la www también influyen
aspectos sociales que trascienden el mero interés informativo de los vinculos.

Asi, para el estudio de los memes es importante centrarse en las redes de informacién,
ya que la hipertextualidad que caracteriza a la web permite efectuar asociaciones no
lineales navegando por la informacion de muchas maneras. Ademas, contiene una
serie de atributos los cuales son importantes para los fendémenos virales. Ejemplo de
ello son la inmediatez del “aqui y ahora”; asi como la tendencia a la heterogeneidad;
la fragmentacion y la exaltacion de las diferencias; la conformacion de una estructura
social en redes y comunidades virtuales; la atomizacion de la informacion; y desde
luego la posibilidad de interactividad (Aparici, 2010).

Enla web se pueden encontrar muchos sitios en los cuales los usuarios son los gestores de
contenidos que ellos mismos tratan de enlazar con otros contenidos y con otros usuarios
a la vez. Por ejemplo, el sitio eBay, que esta construido gracias a las transacciones de
usuarios que quieren mantener una relacién de compra-venta desde su propio entorno,
lo que le ha permitido tener mucha aceptacién. Otra muestra de lo exitosas que son
estas redes es Wikipedia, enciclopedia escrita de forma colaborativa por voluntarios de
todo el mundo, en donde los conceptos pueden ser complementados y apoyados entre
todos los usuarios registrados. Tanto eBay, Wikipedia y otros sitios tienen a la base una
serie de etiquetas que permiten asociaciones multiples de navegacién que facilitan la
busqueda y la organizacién de informacion.

No se puede hablar de interactividad en la red sin que se aborde la reflexion realizada
por Paul Baran sobre la topologia de las redes (On Distributed Comunications.
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Introduction to Distributed Comunications Networks, 1964). El texto escrito en ese
entonces por Baran fue fundamental para el desarrollo, primero de ARPANET, y luego
de Internet. La clave esta en el reconocimiento de una nueva manera de establecer
conexiones entre nodos: las redes distribuidas.

Con el fin de evidenciar la conectividad y la frecuencia de interacciéon de cada uno de
los puntos de la red, Baran sistematizo la topologia de las redes en tres: centralizada,
descentralizada y distribuida, tal como se muestra en la Figura n.° 1.

Centralizada Descentralizada Distribuida

Figura n° 1. Tipografia de las redes. Fuente: Paul Baran, 1964.

Red centralizada: todos los nodos, menos uno, son periféricos y sélo pueden
comunicarse a través del nodo central. La caida del nodo central priva del flujo a todos
los demas nodos. La red separa emisores de receptores.

Red descentralizada: aparece por la interconexion de los nodos centrales de varias
redes centralizadas. Como resultado no existe un Unico nodo central sino un centro
colectivo de conectores

Red distribuida: todos los nodos se conectan entre si, sin que tengan que pasar
necesariamente por uno o varios centros. Desaparece la division centro/periferia y por
tanto el poder de filtro sobre la informacién que fluye por ella.

Para el economista, tecnélogo y escritor David de Ugarte (2011) al observar estos
graficos en los que Paul Baran entrelazaba computadoras, se debe de sustituir por
relaciones entre personas o instituciones; asi se pueden explicar los fendmenos
sociales y politicos a los que los usuarios de las web se enfrentan hoy en dia. Ugarte
en su texto “El poder de las redes” hace una aplicacién de esta topologia de las redes
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para que se entienda como la evolucion de las tecnologias de las telecomunicaciones
han dado forma a la dindmica de los medios de comunicacion y como van generando
cambios en la estructura de poder politico, un componente que servira de mucho para
entender el papel y el efecto de los medios hoy en dia.

Centralizada: correspondiente al nacimiento de la prensa y la esfera publica. Es
la época de la comunicacion mediante postas. Esta época conoce los primeros
periodicos, de naturaleza local. Surge la organizaciéon politica en clubs, al modo
de los jacobinos durante la revolucién francesa que haria del desarrollo de la
centralizacion una parte fundamental de su ideologia.

El sistema mediatico descentralizado, hijo directo del telégrafo, que permite el
nacimiento de las Agencias de Prensay del periodista profesional. La comunicacion
publica se convierte en una actividad industrial mas y los grupos mediaticos
desarrollan un poder de filtro que acaba asfixiando la esfera publica clasica.

El sistema distribuido en el que desaparece el poder de filtro de los grupos
mediaticos, corresponde al desarrollo de los medios electronicos de edicién y
publicacién personal, como los blogs y con ellos la blogsfera, el primer medio
de comunicacién distribuido.

Para Ugarte un mundo basado en redes de comunicacién distribuidas como Internet
traera el fin del poder de filtro sobre la informacion y el estallido de las grandes
agendas publicas nacionales en universos de agendas comunitarias. En una palabra,
el fin del encuadramiento nacional de la conversacion social y el fin de la propiedad
intelectual, de la empresa autoritaria, de los incentivos basados exclusivamente en el
salario y hasta del sistema educativo al uso (Los futuros que vienen, 2010).

REDES SOCTALES \ |

“Para saber quiénes somos tenemos que comprender como estamos conectados”
(James Fowler)

En las teorias actuales pertinentes a la creacion y la distribucién de informacion, las
redes sociales tienen un papel fundamental. Las personas hoy en dia, gracias a las redes
sociales digitales estan conectadas entre si transformando sus actividades particulares
en actividades colectivas en la red. Por tanto, se hara un breve repaso de las redes
sociales, su historia y evolucién, asi como de algunas teorias que las sustentan, con el
fin de comprender cdbmo y por qué las redes sociales se han convertido en la plataforma
que catapulta los memes en la Internet.
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Las aplicaciones sociales en la Internet tuvieron su inicio en el aho 2003 con tres sitios:
Tribe.net, Linkedin y Friendster, las llamadas tres primeras redes sociales digitales
y que fueron creadas con el objetivo de trasladar a la red la teoria socioldgica de
Duncan Watts, llamada “los seis grados de separacién”, en virtud de la cual es posible
llegar a contactar con otras personas del mundo como maximo a través de otras cinco
personas (Ordufia, 2007).
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Agilmente las primeras redes sociales digitales comenzaron a incrementar sus nimeros
de usuarios, y a medida que éstas se iban haciendo mas populares, otras redes sociales
digitales se creaban en todo el mundo. En Espaia, por ejemplo, en diciembre de 2003
se cred la red eConozco, que fue la primera red social hispana fundada para uso
profesional y por tanto quedd con el tiempo relegada por los internautas, a lo mejor y
por estas razones es que en Espafia tuvo mayor impacto la red Orkut, creada a inicios
del 2004, y que a diferencia de eConozco estaba dirigida a generar contactos de tipo
personal. Orkut utilizo la estrategia que en un inicio aplicé Gmail, sélo admitia usuarios
que fueran invitados por otros usuarios de la red social (Google Inc, 2015).

En paises como Estados Unidos funcionaron mucho mejor dos redes sociales: MySpace
(julio 2003) y Facebook (febrero 2004). La primera estaba ligada a la colocacion de
musica alternativa en la que un artista creaba su pagina personal con sus canciones y
videos musicales, y sus fans tenian la oportunidad de acceder a la musica y suscribirse
como amigos, lo que provocod que MySpace se convirtiera en ese momento en la red
social digital mas popular de Estados Unidos. Claro esta, hasta que aparecié Facebook
en 2004, que originalmente era un sitio para estudiantes de la Universidad de Harvard.
Su propodsito era disefar un espacio en el que los alumnos de dicha Universidad
pudieran intercambiar una comunicacién fluida y compartir contenido de forma
sencilla por medio de Internet; el impacto de Facebook fue tan innovador que luego se
extendid hasta estar disponible para cualquier usuario de la red.

El fendmeno de las redes sociales digitales ha sido posible, entre otras cosas, gracias
a un elemento muy importante, muy vinculado a Google, este elemento lo conforman
los tags o etiquetas, que no son mas que palabras asociadas a una pagina web, foto o
video y que permiten delimitar las bisquedas.

Como menciona Laura Prato (2010), las redes sociales digitales sirven para algo tan
simple como mantener una referencia de las personas con las que se tiene una relacién,
incluidas sus direcciones y nimeros de contacto. También se pueden usar para establecer
vinculos con otras personas a las que se puede llegar a través de las relaciones iniciales;
pero ademas, casi todas las aplicaciones de redes sociales digitales incluyen toda una
serie de funcionalidades anadidas para su uso y disfrute de los usuarios.

El concepto de redes sociales digitales no es nada nuevo; pensadores como Thomas
Hobbesy Jean-Jacques Rousseau desarrollaron ideas asociadas a los términos de contrato
social, ademas propagaron a través de sus doctrinas sobre las acciones que resultan en
la mas beneficiosa forma de interaccion entre los seres humanos. Consecutivamente,
en 1967, el politélogo y también psicélogo Stanley Milgram desarrollé un experimento
que dio lugar a una teoria muy popular: los seis grados de separacion, y que, como ya
se menciond, este investigador intentd probar que cualquiera en el mundo puede estar
conectado a cualquier otra persona a través de una cadena de conocidos que no tiene
mas de cinco intermediarios (conectando a ambas personas con sélo seis enlaces), algo
que se ve representado en la popular frase “el mundo es un panuelo”.

Milgram estudié que, en promedio, cada persona conoce a 100 personas (amigos,

familiares, compafieros de trabajo), que a su vez cada uno conoce a 100 personas mas,
lo que hace 10.000 personas. Estos contactos de segundo grado conocen a su vez a
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1.000.000 de personas en tercer grado, que a su vez conocen a 100.000.000 en un
cuarto grado, a 10.000.000.000 en un quinto y a 1.000.000.000.000 en un sexto grado.
O sea, una persona puede enviar un mensaje a cualquier otra en el mundo mediante
una cadena de no més de 5 intermediarios.

La teoria de Milgram dio sustento a teorias como las del contagio social: una teoria
desarrollada en 1946 por M. Blumer, que explica que el mecanismo basico explicativo de
la conducta colectiva es la reaccion circular. Esta no seria mas que la interestimulacion
entre los individuos, en la cual, la respuesta de un sujeto reproduce la estimulacién
que ha recibido del otro, que de esa manera queda reforzada. La presencia de otras
personas puede dar lugar a lo que se denomina “procesos de influencia interpersonal”,
que hacen que un sentimiento, una actitud o una conducta se cierren difundiendo de
una persona a otra, y contagiando asi a todo el grupo, como si se tratara de un virus.

A proposito del estudio de Milgram, en el afo 2011 Facebook realizé un estudio
denominado “Anatomy of Facebook” con todos los usuarios activos de su pagina: en
ese momento 721.000.000 miembros (alrededor del 10% de la poblacion mundial)
y se analizé el conjunto de amigos en comun para obtener el promedio de cuantos
eslabones hay entre cualquier usuario y otro cualquiera. Los resultados mostraron que
el 99,6% de pares de usuarios estuvo conectado por 5 grados de separacion. Esta es la
prueba mas cercana de la teoria, a la fecha de hoy, y da un resultado aproximado de
4,75 eslabones (Ugander, Karrer, Backstrom, & Marlow, 2017).

Por otro lado, en los ultimos afos el trabajo investigativo que han realizado los
profesores Nicholas A. Christakis y James Fowler sobre el poder que tienen las redes
sociales digitales y cdmo éstas afectan las vidas de los usuarios, permite conocer un
poco mas la dindamica en la que estan inmersos a diario los seres humanos. En sus
pesquisas, y a pesar de los fundamentos que se extraen de los Seis grados de separacion
Duncan Watts, estos estudiosos mantienen que la influencia de los comportamientos,
opiniones, etc., de las personas, no se extiende tan lejos (a seis grados), sino que, al
igual que las ondas en el agua al lanzar una piedra en una laguna, la influencia se va
disipando conforme se aleja del nodo emisor (Christakis & Fowler, 2010).

Estos autores también ayudan a comprender las relaciones que se establecen a
través de las redes sociales digitales. Concluyeron, entre otras cosas, en que existe
una influencia estadisticamente reveladora que afecta la red en tres grados de
separacién. Esta tesis se denomina: Three Degrees of Influence —Tres Grados de
Influencia- y explica basicamente que los efectos de las acciones, sentimientos,
habitos, no tienen que detenerse en un grado de relacién y que los usuarios si son
capaces de afectar a sus amigos; también en muchas ocasiones puede afectar a los
amigos de sus amigos, y asi sucesivamente.

Ahora bien, pero ;por qué estos efectos soélo alcanzan los tres grados de influencia?
En su libro Conectados (Christakis & Fowler, 2010) los autores sugieren cuatro
explicaciones posibles:

1. La decadencia intrinseca: es decir, por la disipacion del mensaje. Los

investigadores comparan esto con la dinamica del teléfono descompuesto, en
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donde cada vez que la informacion se repite, el contenido se pierde, o la pasién
y el conocimiento del iniciador se disipa.

2. Lainestabilidad de las relaciones: o que se conoce como “el cierre triadico”, es
decir, que si A es amigo de By B es amigo de C, es probable que A se convierta
en amigo de C. Entre mas cercanos sean los vinculos de estos individuos, mas
rutas de conexion pueden existir, y entre mas lejos estén los lazos, son mas
dependientes de una sola via que los conecta.

3. Una explicacion biologica: en ella la evoluciéon de los grupos sociales estuvo
restringida tradicionalmente a tres grados de separacion.

Por lo tanto, las derivaciones del conocimiento inmersas en las dindmicas de las redes
sociales digitales, su definicién y su estudio, pueden introducir nuevas ideas; por
ejemplo, si todos estuvieran conectados en seis grados, y su influencia afecta hasta
un tercer grado, basicamente se pueden conseguir con acciones, habitos, ideas y
emociones hasta lograr afectar a la mitad del planeta.

Para finalizar este recorrido tedrico sobre las redes sociales es importante que no se
deje de lado la definicién del término “influir”, ya que en el analisis sobre los memes
puede resultar muy preciso y necesario; de hecho, David de Ugarte lo menciona como
“Influencia: la probabilidad asociada a un nodo de transmitir o impedir la transmision
de nuevas ideas o pautas de comportamiento en la Red. En este marco, la instantanea
de la red en un momento dado sélo puede referir una informacion parcial y a menudo
confundirnos sobre las tendencias y los flujos que mas pueden interesarnos en el
analisis: la propagacion (de informacién en la red) y la transformacién (de los vinculos
que le dan forma)” (Breve historia del andlisis de redes sociales, 2010).

L05 EMIREC \

En la naturaleza nada ocurre en forma aislada. Cada fenémeno afecta a otro y es, a
su vez, influenciado por éste; y es generalmente el olvido de este movimiento y de esta
interaccién universal lo que impide a nuestros naturalistas percibir con claridad las
cosas mds simples”.

(Friedrich Engels)

Antes de entrar de lleno en el tema de los memes, y siguiendo con las teorias que
hacen posible entender y analizar estos fendmenos virales, es basico hacer referencia
a la comunicacién desde el punto de vista tedrico. En especifico, en un modelo muy
importante y determinante para el estudio y el analisis de los memes, que plantea
y aborda a la comunicacion desde una o6ptica multidireccional y que se encuentra
basado en la teoria de la comunicacion de Jean Cloutier.

Esta teoria analiza los procesos comunicativos de hoy en dia, no como sistema, sino

que establece como la médula del todo al “homo comunicans” y su inmersion en
la era de la comunicacién individual; pero que a la vez posibilita una comunicacion
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mas democratica con el entorno social. Asi, Cloutier (1973) propuso un modelo de
comunicacion en donde el emisor y el receptor tienen la posibilidad de ser emisores
y receptores a la vez, de ahi el nombre de su teoria EMEREC (émetteur/récepteur)
-EMIREC en espafiol-. A la vez que define a cada participante como un emirec. “Emirec
es la personificacion de la ambivalencia del homo comunicans que es emisor y receptor,
el punto de partida y llegada de la comunicacion”. Es decir que es el hombre mismo.
Un emirec que interactlia con otro emirec a través de cualquier medio establecido
(Cloutier, La Communication audio.scripto-visuelle d 'heure des self-Media, 1973).

Se precisa que los procesos comunicativos pueden desarrollarse por medio de tres maneras:
1. Con otro o con varios emirec, compartiendo el mismo espacio y tiempo.

2. A distancia, con uno o varios emirec, siempre que utilicen las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

3. Directamentey se pueden dar en tiempo real o en diferido, permitiendo al emirec
leer libros, ver peliculas, oir mlsica o comunicarse con amigos a distancia.

Casi 30 aflos después de haber formulado esta teoria, Jean Cloutier (2001) incorpora una
serie de conceptos utilizando como contexto las nuevas tecnologias de la comunicacién.

Cuadro n.” 1
Conceptos de la Teoria de Comunicacion de Jean Cloutier

Es el “homo comunicans”, todo ser humano, a la vez emisor y receptor.

Las maquinas que comunican permitiendo al EMEREC franquear el tiempo

Medios ;
y el espacio.

Informacién | Tiene su significado cuando utiliza un determinado lenguaje.

Pertenecen a los sistemas de informacién creadores de significados, tanto a

Mensajes . i o
nivel de la recepcion como de la emision.
. Permite afrontar los mensajes y transmitir la informacién perceptible y
Lenguaje -
transmisible.
. Estant en francés corresponde a la contraccién de espace e instant; el "aqui
Aqui y ahora

y ahora” de la comunicacion.

La ley natural que rige todas las comunicaciones, tanto en el mundo material

Ley de los 3/3 como en el cibermundo.

Tecnologias

digitales Constituyen la nocion que engloba los medios, lenguajes y mensajes.

Fuente: elaboracién propia con base en conceptos de Cloutier, La Communication audio.scripto-visuelle & I'heure des.

Ademas, Cloutier suma a estos conceptos, dos factores mas relacionados con la
emision y la recepcion de los mensajes: los prejuicios y el humor, los cuales segun
él, condicionan todos los mensajes, sin dejar de lado todos aquellos elementos que
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impiden una correcta comprension del mismo. Asi, cuando se habla de prejuicios en
el acto comunicativo, Cloutier esta haciendo referencia al filtro que se interpone y que
influye en la percepcidn del mensaje en el emirec receptor y en el significado que se
proporciona a los mismos (Aparici, 2010).

Para Cloutier conocer cada uno de los elementos y factores que conforman la naturaleza
del emirec ayuda a una mejor comprension de los mensajes. Saber distinguir los estados
de animo de los dos polos del proceso comunicativo ayuda a un mejor entendimiento
no sélo del mensaje sino también del emirec, tanto emisor como receptor. El autor ve a
los emirec de la siguiente manera:

Intencion
Retroalimentacion
Prejuicios Humor
Emision Recepcion
Mensajes Lengua

SER
Significado

llustracion n.° 1. Elementos que influyen en la comunicacién de los Emirec
Fuente: elaboracion propia con base en la Teoria de Jean Cloutier.

Para que los mensajes se conviertan en interaccion es necesario que cuenten con tres
elementos: el lenguaje, el mensaje y el significado. El mensaje es un acto individual
que permite a través del lenguaje comunicar todo tipo de informacién, convirtiéndose,
de esta manera en un producto social. El significado del mensaje de Emirec emisor
ha sido comprendido por el Emirec receptor, teniendo en cuenta que cada emirec
construye el mensaje con su significado influido por su experiencia, conocimiento y
bagaje sociocultural. Hay que recordar que el emirec puede estar en una situacion de
emirec receptor y, al mismo tiempo, de emirec emisor (Aparici, 2010).

En el libro “La Communication audio.scripto-visuelle d l'heure des self-Media", Cloutier
manifiesta como la llegada de nuevos medios crea nuevos tipos de comunicacion
que no estan diseflados para reemplazarse unos con otros, sino mas bien para
complementarse. De tal manera que la comunicacion es concebida en tres etapas: la
comunicacion de élite, la comunicacion de masas y, por fin, la comunicacién individual.
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La comunicacion de élite es la forma de comunicarse del ser humano. Aprende a
transportar sus deseos, sus suefios, sus ideas, incluso sus propias érdenes. Es aca donde
se divide el lenguaje audiovisual; mientras que el lenguaje verbal es inseparable del
gesto; la campana, por ejemplo crea un lenguaje audio que puede atravesar el espacio
y las sefiales de humo crean un lenguaje visual que permite comunicarse a distancia;
pero estos dos sistemas de lenguaje son sélo validos en tiempo real, y el hombre
recurre, entonces, a los muros de las cavernas para transmitir los mensajes visuales;
pero la verdadera revolucién, tan importante como aquella de la rueda, es la llegada de
la escritura, sobre todo la escritura fonética, que recurre a un soporte visual: se refiere
totalmente a la palabra, la cual es un lenguaje audio. El evento del lenguaje escrito es
pues, quien permite el desarrollo de los grandes imperios y las religiones universales.
Por la escritura nos podemos comunicar a distancia en el tiempo y en el espacio. Por la
escritura se le da el poder a una minoria. Es asi como nace la comunicacién de élites,
que le proporciona al emisor una posicién privilegiada en relacién con el receptor.

La comunicacion de masas es la etapa en la que el ser humano decide amplificar
sus mensajes, multiplicandolos y difundiéndolos a un mayor nimero posible de
receptores. Es la imprenta quien constituye la primera amplificacion tecnoldgica.
Esta ha permitido la difusion del libro (medio escrito) y el evento de la prensa
escrita (medio escrito/visual). La escritura ha sido pues, el primer lenguaje que se
pudo conservar (transportar en el tiempo) y amplificar (difundirse en el espacio).
No mucho tiempo después, el sonido, aquel de la palabra y de la musica,
encuentra al fin un medio de grabacion, luego de difusién: la radio (medio audio),
que ha permitido al fin la difusién a distancia. Durante ese tiempo se pasaba
de la fotografia (la imagen fija) al cine mudo (la imagen en movimiento). Fue
después, con el encuentro de estas dos tecnologias (audio y visual), que nace
el primer medio audiovisual de masas: el cine. La televisién, por otra parte, es
la culminacién de las tecnologias de masas, que constituye de alguna manera la
apoteosis, ya que ahora las tecnologias de informacion y de comunicacion (las
TIC) son cada vez mas especializadas.

La comunicacion individual es aquella forma de comunicacién impulsada por la
tecnologia. Cloutier bautizd estas tecnologias como «les self médias» (medios de
comunicacion de uso propio). Gracias a las tecnologias el hombre vuelve a ser EMIREC
en su comunicacion tecnoldgica, tal como es en su comunicacion interpersonal. Puede
librarse de los horarios y de los contenidos impuestos por los medios de comunicacién.
Puede escoger sus momentos de recepciéon y controlarla. Lo que era posible antes con
el libro, lo es ahora con el disco y el video. Puede también enviar mensajes lejos, en el
espacio y en el tiempo, no solamente por escrito, como en otros tiempos, sino también
en audio o audiovisual.

Por otro lado, y de manera complementaria a lo propuesto por Cloutier en su teoria,
parece valioso para el analisis, mencionar el posicionamiento que Alvin Toffler (1979)
desarroll6 en su libro La tercera ola, sobre la comunicacién de varios a varios. Este
autor percibe al ser humano como productor y consumidor de contenidos a la misma
vez, en un entorno de comunicacion mediado por las nuevas tecnologias. Los medios
se van desmasificando y se vuelven cada vez mas personalizados.
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Toffler llama a estos consumidores prosumer acronimo formado por la unién de las
palabras en inglés productor (productor) y consumer (consumidor). El comportamiento
del prosumer indica tendencias emergentes, tendencias que las organizaciones
deben gestionar adecuadamente participando de forma activa en los medios 2.0 (sin
abandonar los medios tradicionales), dando a conocer sus practicas asociadas a la
sostenibilidad y adaptandose a los nuevos codigos de servicio. Asimismo, se trata
habitualmente de un consumidor exigente, que es capaz de evaluar los pros y contras
de la eleccion de diferentes tipos de tecnologia, obteniendo la informacion por sus
propios medios o formacion.

Es evidente que esta tendencia de produciry consumir se debe al contexto digital en el
que los usuarios se desenvuelven, donde el desarrollo de la tecnologia, aplicada a las
redes de comunicacién, permite tener mayor acceso a cualquier tipo de informacion,
sin que las barreras geograficas sean un impedimento. Los seres humanos ya no tienen
por qué limitarse solo a leer, ver o escuchar lo que hay en Internet, sino que tienen que
volcar en este escenario digital sus contenidos, ideas, producciones multimedia, etc.
(Prometeus. The Media revolution, 2007).

Entonces, tanto Cloutier como Toffler plantean individuos activos y dindmicos que estan
cada vez mas involucrados en procesos de comunicacion bidireccionales. Personas
que ya no se limitan a recibir la informacién tal cual viene, sino mas bien quieren
formar parte del proceso, ser ellos quienes intervienen, quienes originan y/o modifican
la informacidn. Algo que sin lugar a dudas nos ayuda a comenzar a comprender el
fendmeno de los memes en cuanto a la dindmica que los envuelve.
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“Lo importante no es tener muchas ideas, sino la idea oportuna en cada caso’
(Juan Zorrilla de San Martin)

’

Meme es un término acufiado en 1976 en el libro El gen egoista, del etélogo de la
Universidad de Oxford, Richard Dawkins. Este cientifico britanico propuso la idea de
que los genes de los seres vivos tienen como Unico fin replicarse y perpetuarse por
medio de la reproduccion de su cédigo genético, contribuyendo de esta manera
a la formulaciéon de la tesis de que el egoismo inherente de los genes es producto
a su naturaleza replicadora (Dawkins, 1976). En su obra, Dawkins designa a los
memes con dicho vocablo, debido a la semejanza fonética con la palabra “gene”
—gen en inglés—y para sefalar la similitud que desde su punto de vista existe con
memoria y mimesis.

ERAN INGENUDOS!

Pero muchos afos antes, en 1904, el aleman Richard Semon, investigador de la
memoria, que creia en la herencia de caracteres adquiridos y su aplicacion a la
evolucién cultural, publicd Die Mneme, en el que explicaba sus ideas sobre los mneme
y que sostenia que éstos representaban el recuerdo de una experiencia de externa
a interna. La "huella mnémica” resultante o “engrama“? seria reanimada cuando
fuera encontrado un elemento parecido a un componente del complejo original de
estimulos (Semon, 1921).

=
=

L 0§

Volviendo a la teoria de Dawkins, ésta determina que son los genes—y no los individuos—
los generadores sobre los cuales se efectla la evolucion. Ademas, determina el
concepto de gen como una unidad informativa heredable que produce uno o varios
efectos concretos. Y el egoismo, del cual habla en su obra, constituye una metafora con
la que explica que la probabilidad de que un gen prospere depende de su capacidad
de adecuacién al medio.

Los genes se asocian con algo a lo que Dawkins nombra como maquinas de
supervivencia y utiliza este concepto para incluir a todos los organismos capaces de
reproducirse. Asi, los organismos vivos no serian mas que cooperativas de genes que
ordenan el destino de la denominada maquina de supervivencia (Dawkins, 1976). El
meme, segun él, aparece debido a que la evolucion darwiniana y la herencia recibida a
través de los genes no explica de manera completa la evolucion en el hombre.

EN DIJO QUE

/

Dawkins se hace la pregunta respecto a qué es lo que nos hace diferentes del resto
de las especies y toma la cultura como el hecho diferencial. Asi pues, la cultura se
convierte en un elemento mas de la evolucién.

La memética de Dawkins también se basa en el hecho de que los memes, al igual que
los genes, tienen un tipo de transmision conservadora que se da por imitaciéon (ya que
la propension, tanto del meme como del gen, es que su informacion sea transmitida
sin ningun tipo de error) y que permite el surgimiento de mutaciones, dandole espacio

QU
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2 Engrama: es una estructura de interconexion neuronal estable.
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a la evolucion y a tener el maximo nimero de copias. Este factor esta relacionado
directamente con la viralidad del meme.

Por otro lado, el Oxford English Dictionary (OED), uno de los primeros diccionarios
en incluir la palabra “meme” entre sus términos, y ademas es uno de los diccionarios
mas prestigiosos del habla inglesa, define la palabra meme no sélo en términos
biologicos, sino que también en términos sociales como un elemento de la cultura
que puede ser considerado como transmisible por medios no genéticos. Dicha
referencia también es retomada por la psicéloga inglesa Susan Blackmore (1998)
para sefialar un punto critico de los memes y agregar que son informacién cultural
que tiende a copiarse, y que se copia por imitacion.

Otras definiciones como las realizadas por Brodie (1996) y Gabora (1997), por ejemplo,
contradicen lo mencionado, y consideran que casi todo lo que sabemos, o casi todas
las experiencias, pueden ser tomadas en cuenta como “meme”, ya sea que éstas se
adquirieran por imitaciéon o no. Brodie incluye el condicionamiento operante y Gabora
va mas alla e incluye las ideas, percepciones, emociones, actitudes y de hecho todo lo
que puede ser objeto de un instante de la experiencia.

Asi, Susan Blackmore (2000) reelaboré la definicién de meme como cualquier cosa
que se copia de una persona a otra, ya sean habitos, habilidades, canciones,
historias o cualquier otro tipo de informacion. Asimismo, aseverd que los memes,
como los genes, son replicadores; es decir, son informaciones copiadas con variaciones
y selecciones. Puesto que sélo algunas de la variaciones sobreviven: los memes (y por
tanto las culturas humanas) evolucionan.

Entonces, los memes se copian por imitacion, ensefanza u otros métodos, y ademas
luchan por obtener un espacio en nuestros recuerdos y por tener la oportunidad de
ser copiados de nuevo. Esto, al final de cuentas, resulta ser muy interesante cuando
seflalamos que la cultura se crea por emision de memes.

En resumen, un meme puede ser una palabra, como las que mencionamos
diariamente, también puede ser un artefacto mecanico, algiin gesto o sefia que
hemos aprendido culturalmente. Ademas puede ser un método, un concepto,
incluso una teoria filoséfica. Cualquier cosa que podamos reproducir, transferir y
modificar para que sea transmitida de una mente a otra, también seria un meme.

MEMES PROCREAN MEMES... ¥ MAS MEMES... Y MAS MEMES,

“Toda idea es copia de alguna impresion o sentimiento precedente, y donde no podemos
encontrar impresion alguna, podemos estar seqguros de que no hay idea”
(David Hume)

La mayor parte de lo que hace al hombre, Unico entre los animales, puede resumirse

en una palabra: cultura. La transmision cultural es analoga a la transmisién genética
en que, aun siendo basicamente conservadora, puede permitir la emergencia de
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una forma de evolucion. El lenguaje “evoluciona” por medios no genéticos y en una
proporcién de una magnitud mucho mayor que la evolucién genética (Dawkins, 1976).

Los memes logran transitar verticalmente a través de generaciones, de modo similar
a como lo hace el material genético; pero también lo pueden hacer horizontalmente,
tal y como si fueran un virus desarrollando una epidemia. Por ejemplo; si se habla
de transmision vertical, los juegos “Chancha Balancha”, “A la vibora de la mar” y
“Escondelero” son diversiones que los padres salvadorefios heredaron a sus hijos como
parte de un legado cultural que se niega a desaparecer a través de las generaciones.
Ahora bien, si de transmisién horizontal se trata, se pueden retomar los refranes y los
dichos populares, que se extienden con mucha facilidad entre la sociedad, incluso,
saltandose barreras geograficas y de tiempo.

Ahora bien, no se puede seguir avanzando en este tema sin que se conozca cdmo
se desarrollan y transmiten los flujos de ideas. Cortés Moratd (2003) hace recordar,
como es que desde hace tiempo, varios estudiosos de las ciencias han sefalado las
similitudes entre la evolucion cultural y la evolucién biolégica. Karl Popper (1992),
por ejemplo, determina varias de las similitudes que existen entre el proceso del
progreso cientifico y la seleccion natural, y mucho antes Leslie White (1959) también
formé consideraciones similares sobre la cultura. Ademas, retoma a Richard Dawkins
cuando menciona los elementos que son necesarios para que el proceso evolutivo se
desarrolle; elementos que también nos serviran para comprender mejor por qué es
que los memes son de facil proliferacion, y estos son:

1. Abundancia de elementos diferentes.
2. Herencia o replicacién.
3. Idoneidad diferencial o nimero de copias en funcién de su interaccién con el medio.

Los argumentos que explican la evolucién genética de la capacidad de replicacion
de los memes provienen de la idea de que cualquier comportamiento puede
ser aprendido directamente de un individuo a otro, gracias a la comunicacion o
a la imitacién, de una manera mucho mas simple que lo que supondria el propio
aprendizaje por ensayo y error.

Tal y como lo sefala Blackmore (1998), los memes se propagan sin discriminar, no
tienen conciencia acerca de su utilidad ni de su imparcialidad, y también ignoran si
traen beneficio o perjuicio para nuestras mentes. Los genes se replican a si mismos
sin pretender ningun fin mas que autorreplicarse (Cortés Moratd, 2003). Las ideas
buenas no son propiamente buenas si no son capaces de ser, al mismo tiempo, buenas
replicadoras de si mismas. De esta manera, los memes son indiferentes a la verdad o a
la mentira, asi como los genes son ajenos a cualquier principio. Por ejemplo, en estos
dias, en la web se pueden encontrar algunos memes que se consideran “peligrosos o
dafiinos” incluso para la salud, evidentemente los memes no lo saben, ni les importa, y
es porgue son egoistas y, simplemente, se reproducen cuando encuentran la ocasion.

Los memes se duplican por imitacion, instruccién o por medio de otros métodos.

Compiten por un lugar en nuestros recuerdos y por tener la oportunidad de ser
copiados de nuevo. Grandes conjuntos de memes que se copian y transmiten juntos
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reciben el nombre de memes complejos coadaptados, o memeplexes. En la definicion
de Blackmore (La maquina de los memes, 2000), la manera en la que un meme se
replica es la imitacion, lo que requiere de cierta capacidad cerebral para imitar general
o selectivamente un patron. Y ya que el proceso de aprendizaje social cambia de
una persona a otra, no puede decirse que dicha transformacion sea completamente
imitada. Por tanto, la correspondencia que existe entre las ideas puede ser a la misma
vez construida por distintos memes; es decir, que los niveles de mutacién a los que
estan sometidos los memes son enormes y las mutaciones pueden darse en todas y
cada una de las interacciones que existan dentro del proceso de imitacion.

Entonces, si por cada replicaciéon y transicion que se genere surgiran cada vez mas
mutaciones, jcuales son las que resistiran al proceso? Dawkins (El gen egoista, 1976)
sostiene que en dicha evolucién solamente los memes mas fuertes son los que estan
destinados a sobrevivir, aunque eso no quiere decir que sean los mejores o los buenos.
Asi, los memes mas fuertes tienen la posibilidad de unirse a otros y hacer verdaderos
cumulos meméticos, que pueden ser los responsables de construir teorias y filosofias,
que con el tiempo se vuelven muy dificiles de destruir. En magia, mas alla de transmitir
el modo correcto o incorrecto de hacer algo (y por ende, los resultados que se obtienen
0 no), los memes sostienen todo el sistema de creencias o paradigmas con los que los
seres humanos se conducen.

Muchas de las ideas que circulan en la mente de las personas no tienen un origen propio,
ni siquiera una comprobacién en la realidad, lo que existe es la interpretacion cultural que
cada sociedad ofrece al entorno. Valores, doctrinas, canones, profecias, acontecimientos
y casi todas las creencias que existen son un reflejo de lo que la cultura entiende. Por
tanto, y partiendo de la teoria memética, la realidad que nos rodea no es mas que la
creencia cultural de las cosas que existen y que son posibles y aceptables. Aqui es donde
interceden los memes, replicandose, transmitiendo y multiplicando la misma idea.

Segun Blackmore (2000), el egoismo con el que actian los memes y el oportunismo
con el que se reproducen son parte de la fuerza que reside tras la nocién de “meme”.
Por ejemplo, y partiendo de esta aseveracion, si una persona llega a pensar que
sus ideas son de su propia creacion y que estan a su servicio, deberia detenerse a
contemplar la idea de que sus pensamientos son una especie de “memes egoistas
auténomos” y que su Unica intencién es la de llegar a ser copiados; por tanto, lo
que exprese en algin momento como resultado de sus pensamientos, puede que
se salga de control e incluso puede ya no ser de su propiedad.

(DE DONDE PROVIENEN LOS MEMES DE HOY! \

“Todos los estados encuentran su origen en la mente. La mente es su fundamento y
son creaciones de la mente”
(Buda Gautama)

Como se ha mencionado, los memes son considerados como unidades minimas
de informacion cultural que se transmiten de un agente a otro, en un ambiente
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cultural determinado o entre diferentes culturas (Dawkins, 1976); pero, ;qué tiene
que ver este concepto con las imagenes y los videos que hoy por hoy se viralizan
a diario en las redes sociales? Los memes, como se les conoce hoy en dia, tienen
como caracteristica principal la difusion masiva de mensajes especificos. Dicha
transmision puede efectuarse de formas muy simples y rapidas a través de Internet,
por las redes sociales digitales e incluso por medio de los llamados teléfonos
celulares inteligentes (Smartphones).

Ahora bien, desde Richard Dawkins en 1976 hasta estos dias, las cosas han cambiado
muy rapidamente. Tanto es asi que, cuando Dawkins escribio su libro The Selfish Gene
en su segunda edicién (1976), el autor tuvo que modificar lo dicho en la primera
edicion. Sustituyo los cerebros humanos como transportadores y replicadores de los
memes e incorporo a las computadoras como base de los patrones autorreplicantes.
“Muchos de ellos”, escribid, “estan literalmente cableados uno con el otro —refiriéndose
a las computadoras- . Y esto se debe a que en ese momento, Internet estaba en sus
inicios. Por lo que entre una edicién y otra, no s6lo se concibe a los memes con un
medio de cultivo rico en nutrientes, sino que también se dio pie a la idea actual del
término ‘memes’” (Gleick, 2011).

Un meme, hoy por hoy, es considerado como una idea capaz de revolucionar y que en
si misma también tiene la facultad de evolucionar. Un meme es tremendamente viral y
con muchas posibilidades de propagarse en distintos ambitos por medio de diferentes
plataformas y con multiples sentidos y finalidades. Por tanto, un meme no sélo es una
imagen, puede ser también un collage de fotografias y texto, un video corto, etc.

También es significativo conocer que un meme no aparece con la intencién de nacer,
sélo surge de entre los usuarios. Muchos memes comienzan a circular en la web,
incluso a partir de otros memes, y a estos podria llamarseles mutaciones de memes.
Otros memes surgen de videos o cuadros, discursos de personalidades famosas o
conocidas en nuestro entorno, fotografias con gestos de asombro, enojo, gestos o
muecas, cosas que nunca se pensaria que tuvieran potencial de convertirse en virales.

Parte del atractivo de estos fenédmenos virales es que, salvo en algunos casos, el
contenido no puede ser forzado a ser meme individualmente, sino que se vuelve
meme como resultado de lo Ilamativo y del impacto que tenga entre los usuarios.
Es decir, el meme surge mas por reaccion que por invencién. Como los memes
por definicion (Dawkins, 1976), deben ser replicadores de si mismos para pasar de
persona a persona. Hoy por hoy, la simpleza para su replicacion se ha vuelto una
caracteristica fundamental para su propagacion, y ante esto han surgido sitios que
exponen maquetas o plantillas de los memes del estilo de imagen con dos frases
como Memegenerator o Quickmeme, o también cuadros tipo comics para rellenar
con chistes utilizando Rage faces como forever alone, etc.
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UNPOCO DEHISTORTADEL MEME ~ \

“No estoy de moda, nunca podré estar de moda. Yo estaba en ella desde sus inicios’
(Sid Vicious)

’

Los fendmenos virales, como se ha mencionado, pueden ser generados de varias
formas y muchas de éstas provienen de un hecho offline que se lleva online. El origen
de su utilizacién online puede situarse en el 2005 en blogs o foros populares como
4chan’® y Reddit* plataformas en las cuales se inicid la publicaciéon de elementos, los
cuales ahora se conocen como memes, y que dieron origen a estos fenémenos para
que derivaran en tres vertientes, no muy marcadas en sus inicios: los LOLCats, los O
RLY? y los provenientes de videos populares como el de Star Wars Kid.

ERAN INGENUDS!T

EMES

Figura n.° 2. Ejemplo de meme denominado LOLCat. Fuente: imagen obtenida de
http://www.lolcats.com/

LOLcat. Es la combinacion de la fotografia de un gato con un texto humoristico y un
inglés mal escrito que se conoce como lolspeak. El nombre “lolcat” es una composicion
del acronimo “LOL" (en inglés Laughing Out Loud, expresién equivalente a “riendo
a carcajadas”) y la palabra “cat” (en inglés, “gato”). La primera aparicion de este tipo
de memes se dio en los tablones de imagenes de 4chan en el afio 2005. Un usuario
anonimo presentd una imagen de un gato relajado a la espera de “Caturday”. Se asume
que el texto sobreimpuesto es pronunciado por el gato, lo cual contribuye al mensaje de
humor en la imagen final (Grossman, 2007).

()
(e
—
[ -
—
=~
o
—_
—t
[
=
—

7/

QU

3 4chan (japonés: Yotsuba, lit. canal “cuatro hojas”) es un tablon de imagenes en inglés lanzado el 1 de octubre de 2003. Originalmente sus
foros fueron usados para publicar imagenes y discutir sobre manga y anime. Sus usuarios generalmente publican de forma anénimay el sitio
ha sido ligado a las subculturas y al activismo en Internet.

~
—

4 Reddit fue creado en junio del 2005 por Steven Huffman y Alexis Ohanian en Medford, Massachusetts. Es un sitio web de marcadores sociales
y agregador de noticias donde los usuarios pueden dejar enlaces a contenidos web.
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O RLY? Es la contraccion de “Oh, really?” (“oh,
sen serio?”). Es un popular fenémeno de internet
que mostraba la imagen de un buho con cara de
sorprendido y con sarcasmo implicito. El primer
uso documentado de la frase “O RLY?" se puede
encontrar en el sitio SomethingAwful> en un hilo
publicado el 20 de agosto de 2003. Se pueden
encontrar multitud de variantes de la frase “O RLY?"
seguidas de diferentes imagenes. Entre ellas, por
ejemplo, se encuentra: “O WILLY", acompaiada de
unaimagen de El principe de Bel-Airy en espafiol se
pueden identificar “;O RLMENTE?", representado
por un buho disfrazado de mexicano.

Figura n.° 3. Ejemplo de meme
denominado ORLY?.Fuente:imagen
obtenida de SomethingAwful

OLA KE ASE. No se puede dejar
de mencionar este meme, ya que
los dos anteriores fueron muy
populares entre los cibernautas
de habla inglesa; pero entre los de
habla hispana “Ola ke ase” fue todo
un fendmeno que marcé una etapa
en la generacién de contenido viral.
En noviembre de 2012 comenz6 un
hilo en el foro titulado “ola ke ase”
y luego un usuario de ForoCoches®
Figura n.° 4. Ejemplo de meme denominado  posted laimagen de una “llama” con
OLA KE ASE. los dientes a la vista, junto a la frase.
Fuente: imagen obtenida de www.forocochescom  Su origen seria a partir de los “canis”,

similares a los flaites chilenos, que
hablarian de un modo peculiar y que en internet escribirian con evidentes faltas de
ortografia y gramatica.

Star Wars Kid. Es un video viral donde aparece un joven, Ghyslain Raza, estudiante de
un colegio en Quebec, Canada. En el video se puede ver como el chico imita a un Jedi
con un palo de golf en un estudio de TV improvisado.

El video fue descubierto por un companero de colegio, que cre6 una version digital
de la cinta para ensefarla a sus compaferos. Fue uno de los primeros memes y se
convirtié en un simbolo para los fans de Star Wars de todo el mundo. Sin embargo,
su fama le resultd ser mas bien una condena que lo dejé en tratamiento psiquiatrico
(Love, 2006).

5 SomethingAwful es sitio web que aloja una variedad de contenido, incluyendo el blog, foros, articulos, imagenes editadas digitalmente,
entre otros. Fue creado por Richard “Lowtax” Kyanka en 1999 como un sitio web personal; pero a medida que crecia, también lo hicieron sus
colaboradores y contenidos. Desde entonces el sitio web ha ayudado a perpetuar diversos fenémenos de Internet, y se ha citado como una
influencia en la cultura de Internet.

6 ForoCoches: es un foro de Internet en espafiol orientado a la automocion, que permite la creacion de hilos de discusion sobre practicamente
cualquier tema. De acuerdo con el ranking elaborado por Alexa Internet, ForoCoches se encuentra entre los 50 sitios web mas visitados de Espana.

* Universidad Francisco Gavidia ¢



Star Wars kid Drunke... @ «§ Star Wars Kid Matrix 0 < El entusiasmo, la
- = determinacion y la

-~ i
Y torpeza que Ghyslain

p—

Raza reflejaba en el
video no demoraron en
S - llegarle al corazon a la
' eiRollanoicom! 8 gente. Muchos jévenes
' se sintieron identificados
y lo convirtieron en
un representante de la
cultura nerd. El video
fue reproducido mas de
900 millones de veces y
parodiado en programas
de television  como
South Park, Family Guy
Figura n.° 5. Ejemplo de meme Star Wars Kid y Arrested Development.
Fuente: collage elaborado con imagenes de YouTube.

Star Wars Kid_Clone.. @ «

Del mismo modo se puede mencionar entre los primeros casos de viralizacion de memes,
al actor Keanu Reves, quien ha dado origen con sus expresiones a muchos memes, incluso
es el responsable de un meme muy popular titulado “Keanu Is Sad", que en 2010 generd
un hilo de seguimiento que provocd mas de 281,000 visitas en el sitio web Reddit.

En video, otro meme pionero fue "Downfall / Hitler Reacts”, un meme inspirado en
la pelicula “Downfall” o “El hundimiento”. Este meme se suele utilizar con algunas
partes de la cinta manteniendo el audio original en aleman y jugar con los subtitulos
a ponerles distintos diadlogos, los cuales eran cambiados dependiendo de la tematica
que inspiraba al meme. Lo que llevé a la empresa Constantin Film Studio en 2007 a
reclamar por los derechos de autor para que no fuesen utilizadas partes de la pelicula
en los memes incorporados a YouTube; tiempo después, en 2010, la empresa no tuvo
mas que quitar el bloqueo aplicado a YouTube, dando paso a la propagacion de este
video en varias plataformas.

i . fube

!

y
Luego spiderman va Vﬁéa Rhino

bl o oos;iza

Figura n.° 6. Ejemplos de imagenes del meme Hitler Reacts.
Fuente: collage elaborado con imagenes de YouTube.
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Diez afios han pasado desde que sitios web como 4Chan y Reddit fueran las plataformas
que impulsaron el uso y la propagacion de estos fendmenos virales. Hoy en dia son
las redes sociales digitales los espacios ideales para que los memes se reproduzcan.

ERAN INGENUDOS!
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CAPTTULO 3
SE CONVIERTEN EN VIRUS
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“Houston, Houston, we have a problem’

’

Jack Swigert (Tom Hanks) en Apolo 137

Corria el afio 2012 muchos jamas se imaginaron que una cancién K-pop interpretada
por el cantante y rapero surcoreano PSY, que lleva por nombre Gangnam Style, pondria
a bailar, cantar y coreografiar al mundo entero, entre politicos, deportistas, élites de la
farandula, etc. Fue el video mas visto del afio 2012 y el méas observado de la historia de
YouTube (2.435.426.088 de visitas) sin tomar en cuenta las visitas del sencillo subido a
canales no oficiales y la versién extendida no oficial, las cuales representan un 34 por
ciento adicional aproximadamente. El 11 de noviembre del afio 2012 recibié el premio
a “mejor video" en la ceremonia de los MTV Europe Music Awards, ademas de recibir el
Record Guiness por el video con mayor cantidad de likes en YouTube.

Figura n.° 7. Imagen de coreografia de PSY-
Gangnam Style. Fuente: imagen obtenida del
Internet www.appvirality.com.

Figura n.° 8. Muestra de video de Harlem Shake
Fuente: imagen retomada de www.facebook.
com/geeksEC

Una de las particularidades del
Gangnam Style es la coreografia, y
tuvotantoimpacto que enInternet
se pueden encontrar millones de
videos de personas alrededor
del mundo reproduciendo el
baile de PSY. El estremecimiento
que causé en web fue tal, que
cantantes, politicos, deportistas
y actores tienen videos en los
que interpretan dicho baile. Sin
saberlo, este video abri6 el paso
a otros fenédmenos virales que
marcaron pauta en el tema.

A inicios del 2013 el lanzamiento
en YouTube de un video creado
por el blogger comico Filthy Frank,
titulado Harlem Shake, también
revoluciond la web. El video tiene
una duracion de 30 segundos, y
en éste se muestra a un grupo de
jovenes con disfraces que bailan
al ritmo de una pista musical
compuesta por Harry Bauer
Rodrigues (dj. Baauer), titulada
Harlem Shake. Por estandar, cada

7 Frase muy utilizada hoy en dia. Una especie de meme que se ha viralizado con el tiempo y que generalmente lo usamos cuando queremos
hacer referencia a inconvenientes en el desarrollo de una situacion. Lo interesante es que se popularizd de manera errénea. La frase dicha
por el astronauta Jack Swigert el 13 de abril de 1970, durante el accidentado viaje del Apolo 13, segtin los audios de la NASA, fue esta: “Okay,
Houston, we've had a problem here”. Puede ser que la viralizacion conlleve a la distorsion de contenidos, sus efectos positivos o negativos en

la comunicacion, una reflexion para el debate actual.
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video que se realizd imitando al original, comienza con una persona (enmascarada)
que baila el tema en solitario durante 15 segundos, mientras a su alrededor se
encuentran muchos otros individuos que no le prestan atencién. Al cambio de ritmo
hay un corte, e inesperadamente toda la multitud baila a su alrededor con movimientos
estramboticos y luciendo vestuario o disfraces absurdos. El éxito del viral se atribuye
al gracioso contraste entre ambas escenas, los entornos cotidianos en que ocurre, y su
breve duracion.

El ultimo de los fendbmenos virales que se mencionaran como ejemplo de memes de
video, y que revolucionaron la web en los Ultimos afnos, es el Ice Bucket Challenge
[Desafio del balde de agua fria]. Una campaia publicitaria solidaria que tomé impulso
en el 2014 y que tenia como fin concientizar sobre la enfermedad llamada Esclerosis
Lateral Amiotréfica (ELA, o ALS por sus siglas en inglés), enfermedad degenerativa
progresiva que ataca las neuronas motoras.

La mecénica del video, a diferencia de los dos anteriores, no estaba relacionada con
musica, sino mas bien con una causa social. Realizar el reto era sencillo y al mismo
tiempo efectivo: cada persona tenia que grabarse arrojandose un cubo de hielo por la
cabeza, hacer un donativo para la investigacion contra la enfermedad y nominar a otros
tres sujetos a hacer lo mismo. Muchos famosos se sumaron a esta campana, aunque
finalmente acabd en criticas puesto que la mayoria de las personas que participaron
en esta cadena jamas llegaron a aportar dinero a la causa.

Figura n.° 9. Muestra del video del Ice Bucket Challenge. Fuente: imagen retomada
de  http://thenextdigit.com/10757/ice-bucket-challenge-raises-funds-als-spreads-
awareness/

Se pueden mencionar muchos fenémenos virales pero los anteriores son los que, hasta
la fecha, han causado mayor revuelo en la web. Ahora bien, pero, ;qué hace viral a un
contenido? ;Por qué gustan tanto algunos mensajes? ;Qué impulsa a los usuarios a
compartir determinado mensaje? En primer lugar, y antes de contestar estas interrogantes,
es necesario hacer referencia al sentido bioldgico que tiene el origen de las palabras como
virus, viral y viralizar.
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(POR QUE VIRALTDAD! _

Originalmente, la palabra viralizacién se ha utilizado para hacer referencia, en
términos biolégicos a un virus, y no precisamente cuando se habla de fendmenos
comunicacionales. Los virus son sistemas bioldgicos que se distinguen por tener un
tamafo muy pequeio, no tienen fuerza, y la energia no la obtienen de ellos mismos,
al igual que el resto de los seres vivos. Por eso es que “toman prestada” la maquinaria
de otras células para que éstas hagan el trabajo por ellos. Esencialmente, los virus se
hospedan en un tejido con el cual invaden a células especificas. Los virus son capaces
de modificar tejidos instalandose en una célula, haciendo que ésta agote sus recursos
y se llene de réplicas del virus. Asi, los virus, como ya lo mencionaba Dawkins (El gen
egoista, 1976) al describir los genes, imponen su actitud puramente egoista, ya que
sélo piensan en su sobrevivencia.

ERAN INGENUDOS!

Actualmente se considera que los virus no son seres vivos, y segun el Comité
Internacional de Taxonomia de Virus (ICTV) son microorganismos que tienen capacidad
de adaptacion, evolucion y transmisién de su informacién genética, que carecen
de metabolismo y poseen algunas de las propiedades de sistemas vivientes como
genoma y capacidad de adaptaciéon a cambios medioambientales.

=
=

Hoy, todos estos aspectos que componen un virus y que son destacados desde la
biologia, pueden ser sefialados en fendmenos como los denominados “memes”. Asi,
en los Ultimos afios la comunicacion y el marketing hacen uso de uno de los conceptos
mas relevantes y revolucionarios de los ultimos afios: “viralidad”.

L 0§

Douglas Rushkoff (1994) desarroll6 el concepto de “virus mediatico” como aquel
contenido o pieza de informacion que se expande a través de las redes infectandolas,
con una suerte de cédigo ideoldgico camuflado tras una apariencia informativa o de
entretenimiento. El autor es de la opinion de que un virus mediatico tiene la capacidad
de trasladar aspectos ideoldgicos que subyacen en elementos de la cultura popular de
masas y que tienen también la capacidad de camuflar la naturaleza y la intencion real
de un contenido.

Varios afos mas tarde, Malcom Gladwell (2009) también aborda en su libro El punto
clave la viralizacién de contenidos, pensada desde los cambios cotidianos que suceden,
y que muchas veces pueden ser imperceptibles, ademas los compara con la manera en
la que puede actuar un virus. Ya que para el autor, las ideas, los productos, los mensajes
y las conductas se extienden entre los usuarios de forma muy similar a la manera en la
que lo hace un virus.

EN DIJO QUE

Desde esta condicién el autor propone dos ejemplos para una mejor comprension
de su punto de vista: el resurgimiento del calzado Hush Puppies y el descenso en
la tasa de criminalidad de la ciudad de Nueva York. Con estos dos sucesos, explica
que aunque parezca que éstos no tienen relacion alguna, ambos casos comparten un
mismo esquema esencial: la propagacién de una idea de manera muy similar a la que
lo hace un virus.

QU

()
=

« Universidad Francisco Gavidia ¢




Primero, se trata de dos muestras muy claras de conducta contagiosa, ya que nadie
dised un anuncio publicitario diciendo que los tradicionales Hush Puppies eran lo
maximo y que todo el mundo tenia que empezar a usarlos ya mismo. Al contrario, todo
empezo6 porque unos chicos decidieron ponérselos para salir de fiesta, y asi mostrar
sus ideas sobre la moda. De esa manera infectaron a quienes los veian como el virus
Hush Puppies (Gladwell, 2009).

Y en segundo lugar, Gladwell revela que el descenso en la criminalidad de Nueva York
surgié de forma equivalente. No fue porque los criminales convocaran a una reunién
para resolver que no iban a cometer mas delitos, y tampoco fue por el accionar de la
policia. Lo que sucedio fue que un escaso nimero de personas, sobre las que la policia
si tenia control, comenzo6 a comportarse de modo muy diferente, y esa nueva conducta
se extendio entre otros posibles delincuentes. Asi, una gran cantidad de personas se
vio infectada por el virus “anticrimen” en poco tiempo.

LL CONTAGO SOCTAL \

El contagio social es un fendmeno de influencia que podemos describir como el
momento en el que un individuo entra en contacto con otro individuo, éste se trasforma
en receptor de un contenido, y el mismo puede pasar a replicarlo entre sus propias
conexiones sociales. Por ejemplo, ciertos gurls del marketing son primordialmente
optimistas acerca del poder de los contenidos, ideas o mensajes que pasan de un
actor social a otro. Asi, el autor del libro Unleashing the Ideavirus, Seth Godin, afirma
que el futuro del marketing reside en el “boca a boca”, es decir en la transferencia de
informacién de un usuario a otro.

ERAN INGENUOS!

=
=
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Simultaneamente, Gladwell (2009) asevera que las epidemias pueden ser desatadas
de varias maneras y que existen tres factores que deben de converger para que la
viralizacién se realice: la ley de los pocos, el factor de adhesividad y el poder del
contexto. Un detalle importante, y que no hay que perder de vista, es que Gladwell
explica que para que las epidemias se desarrollen de la mejor manera es necesario el
involucramiento de algunas personas extremadamente influyentes y que tengan la
capacidad de estimular los distintos fendmenos. Estos individuos los conocemos en
el entorno como influenciadores, y tienen el don de establecer, mantener y cultivar
relaciones sociales.

Ahora bien, cuando se piensa en influencias, dificilmente se consigue coincidir
sobre quiénes son los influenciadores, pues la influencia social es, en mayor medida,
inconsciente. Surge a partir de sutiles instrucciones de personas cercanas a ciertos
actores sociales que terminan ejerciendo algin poder sobre otros individuos.

EN DIJO QUE

/

De acuerdo con la teoria del contagio social, en un grupo, dentro de una red social,
una persona puede causar una reaccion en cadena y llegar a mas personas fuera de
este, el contagio que fluye a través de los bucles y cdmo nuestras conexiones no
terminan en aquellos individuos son amigos de amigos que pueden iniciar reacciones
en cadena, terminar en los mismos usuarios y viceversa (Christakis & Fowler, 2010).
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Asimismo, hay que tomar en cuenta el comportamiento de las multitudes. Segun
Chris Anderson (2011) la multitud es una forma de inteligencia distribuida, donde
miles de personas comunes son influyentes. La inteligencia colectiva es una sabiduria
distribuida por todas partes, que moviliza y coordina en tiempo real los productos de
la economia humana (Levy, 1998). La inteligencia colectiva necesita del ciberespacio
para poder existir. Servicios como Google y Netflix explotan esta inteligencia al
traducir la informacion de los resultados de busquedas en recomendaciones para
sus usuarios. Esta capacidad de explorar la inteligencia dispersa, para descubrir
las tendencias de consumo, esta impulsando la aparicion de nuevos factores de
influencia y dando lugar a nuevos métodos de comercializacion (Anderson, Free: The
Future of a Radical Price, 2009).

Ademas, es significativo también, valorar que el uso de las redes sociales esta sujeto
a un comportamiento colectivo; por ejemplo, Facebook logré éxito debido a que
algunas personas comenzaron a registrarse en la red social y crearon experiencias
que animaron a otros a registrarse, y asi sucesivamente. Asi que cuando no se puede
explicar un hecho basado en caracteristicas o condiciones especificas, la tendencia es
de suponer, casi por sentido comun, que el éxito se ha logrado gracias a un pequefio
grupo de personas influyentes o importantes (Watts, 2006).

Con respecto a los memes, se puede decir que son comparables al contagio social.
De acuerdo con Gladwell (2009) cuando se busca que una idea sea difundida, se
puede contaminar a las personas a través de una epidemia, los mismos patrones de
funcionamiento de los memes que se proliferan de cerebro en cerebro, de persona en
persona, replicandose y modificandose conforme su difusion (Dawkins, 1976).

En la misma linea, Raquel Recuero (Redes sociales en Internet, 2009) manifiesta que los
memes se relacionan con un tipo de idea que sobrevive y es transmitida de individuo
en individuo, que incluso pueden irrumpir donde los medios de comunicacién
tradicionales no llegan, debido a que los usuarios estan viviendo un periodo donde la
sociedad filtra informacién a través de la atencién selectiva y que ademas transforma
e interpreta por medio de sus prejuicios.

A través de la difusion de informacién hay una mayor facilidad de alcanzar un gran
numero de personas de forma mas rapida, como afirma Barabasi (2003): hoy por hoy
es posible que se alcance la fama en un instante. Pese que a menudo se atribuye al
Internet dicho logro, también hay que ser conscientes de que sélo una explicacion
basada en el sesgo tecnoldgico no es suficiente. “Estamos siendo testigos de algo
cualitativamente nuevo, algo que esta permitiendo ideas y modas para llegar a
todo el mundo con la velocidad de la luz” (Barabasi, 2003).
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[0S USUARIDS \ |

“Facebook es ya el tercer pais mds grande del mundo, si consideramos su poblacion,
por lo que es capaz de mover mds informacion que cualquier gobierno”
(Mark Zuckerberg)

Como ya se menciono en el contagio social, en la propagacion de los fendmenos
virales, los usuarios tienen un papel muy activo. En este apartado se hara una reflexion
sobre la propuesta que Henry Jenkins, Sam Ford y Joshua Green (2013) desarrollan
en su libro Spreadable Media, en el cual describen un nuevo modelo hibrido de
compartir contenidos en la web. En este patrén el usuario no es un simple consumidor
de mensajes, mas bien el usuario moldea, comparte, recontextualiza y remezcla los
contenidos de multiples maneras en grupos o comunidades que pueden servir para
SuUs propios intereses.

Segun los autores, el concepto de spread (propagacion o diseminacién) hace
referencia a las formas de circulacion mediatica, a los recursos que facilitan la difusion
de unos contenidos por encima de otros, las estructuras econémicas que apoyan o
restringen esta circulacion, los atributos de los textos mediaticos que hacen que una
comunidad quiera compartirlo y las redes sociales que enlazan la gente a través del
intercambio de bits de significado. Un contexto que, sin duda, puede resultar muy
familiar a museos e instituciones culturales (Farras, 2013).

Es decir, que las comunidades de usuarios y fans en las distintas plataformas juegan
un rol fundamental en los procesos de diseminaciéon. Segun los autores, estos
cambios obligan a reconceptualizar muchos aspectos de la cultura, las relaciones
sociales, la participacién politica y las cuestiones econdmicas o juridicas.

Lo que los autores denominan “Spreadability” parte del hecho de que la circulacion
constituye una de las fuerzas clave, una especie de principio para la propagacion.
De hecho mencionan una serie de elementos por los que se puede intentar disefar
material que se vuelva circulable, que se propague entre las redes de usuarios. Estos
elementos son los siguientes:

1. Reconocer que el grado de éxito es imprevisible: que se avanza en base de
ensayo y error, lo que algunos denominan Beta permanente.

2. El contenido es mas probable que sea compartido si esta disponible cuando las
audiencias lo quieren, se puede llevar, es facilmente reutilizable en multitud de
maneras, es relevante a multiples audiencias y es parte de un material fijo.

3. Hay que poner atencion a los patrones y motivaciones de la circulacion mediatica,
ambos como consecuencia del significado que la gente deriva del contenido; al fin
y al cabo los humanos raramente nos comprometemos con actividades sin sentido.

4. Algunos tipos de contenidos son mas probablemente circulados que otros.
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Asi, el valory el significado, partes importantes para la replicacién de contenidos, se crean
a medida que las comunidades de base acceden a productos creativos como recursos
para sus propias conversacionesy los difunden entre otros con quien comparten intereses
(Farras, 2013). Pero se considera que para que estos intercambios puedan generarse, los
usuarios deben estar inmersos en ciertos entornos, o cuando menos cumplir algunas
caracteristicas; por ejemplo: ser un nativo y/o inmigrante digital.

Brooks-Young (2006) afirma que un nativo digital es una persona nacida en la era digital,
que esta acostumbrada a recibir informacion de manera muy rapida. Por lo general, los
nativos digitales prefieren los gréficos antes que el texto, son capaces de ejecutar tres o
cuatro operaciones a la vez "multitasking”, trabajan mejor en un ambiente hipertextual y
necesitan recibir constantemente recompensas y retroalimentacion. Estas caracteristicas,
gue estan puntualizadas a continuacion, en muy buena parte son responsables de que
fendmenos comunicacionales como los memes tengan tanto impacto en la sociedad.

Cuadro n.° 2
Variables del concepto de nativo digital

Capacidad para conectar informaciones (nodos) de una manera
desestructurada, de forma no lineal, ni secuencial, a través de procesos

Hipertextualidad | asociativos. Es lo que podriamos denominar como una forma de
pensamiento en red, en donde el razonamiento puede ser explicado a
través de un mapa conceptual, en vez de un discurso lineal.

Habilidad para manejar de manera simultanea varias tareas, pudiendo pasar
de una a otra con facilidad. Mientras las generaciones anteriores centran la
atencion para no verse sobrecargados y filtran cual es la informacion que pasa
a la memoria de corto plazo. Los nativos buscan reducir la demanda sobre
la memoria de corto plazo mapeando el lugar donde diferentes piezas de
informacién son almacenadas externamente dentro de su ambiente inmediato.

Eshet-Alkalai (2004) sefiala que mas que preferir los graficos por sobre los
Lenguaje textos, los nativos digitales tienen un idioma universal: la imagen. La imagen
grafico es la forma en que piensan y se comunican los nativos digitales. Piensan con
imagenes y es por eso que la calidad gréfica es tan importante al momento

de crear interfaces, videojuegos y animaciones para nativos digitales.

Multitarea

Hay que entender la inteligencia colectiva como la capacidad para
Inteligencia generar contenido o crear productos, bienes, servicios o programas
colectiva computacionales de manera colaborativa en donde cada persona aporta
de acuerdo a su experiencia, conocimientos y nivel de compromiso. Un

ejemplo de ello es la App Waze.

Jenkins (2006) la define como la cultura en la cual los fans y otros
consumidores son invitados a participar activamente en la creacion y la
circulacion de nuevos contenidos.

Cultura
participativa

Si partimos de la base de que el nativo digital esta impregnado por la
inteligencia colectiva y la cultura participativa; la creacion de contenidos
es una de las formas (no la Unica) en que puede expresar ambos
conceptos. Se circunscribe a esta dimension la generacién de contenidos
de la cultura fan y la creacidon de material derivado de series de television
y peliculas; también incluye la creacién de fotografias y videos con fines
sociales o politicos, tal como sucede con los memes.

Creacion de
contenidos

Fuente: elaboracion propia a partir del articulo académico “Nativos digitales en los entornos
universitarios” (2013).
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Asi, la inteligencia colectiva, la cultura participativa y la creacion de contenidos
como rasgos importantes en la generacion de fenédmenos comunicacionales es lo
que a muchos usuarios interesa. Esa capacidad y, por qué no decirlo, el poder que
los usuarios pueden desarrollar al crear nuevos contenidos, una posibilidad que los
medios tradicionales no confieren. Pero, por otro lado, esto de “crear contenidos” es
una potestad que no todos los usuarios utilizan, ya que muy buena parte de ellos, lo
que prefieren es ser usuarios pasivos o consumidores pasivos de contenidos, como los
llama Raul Trejo Delarde (2006).

De la misma manera, y profundizando un poco mas en el papel de los usuarios, se
retoma la tipologia que la comunicadora y docente espaiola Lourdes Martinez (2005)
desarroll6. En esta tipologia se organiza a los usuarios a partir de dos tipos de conductas;
la primera, la relacion que los usuarios tienen con los contenidos; y la segunda, por el
nivel de participacion que los usuarios tienen en la aportacion de contenidos.

Segun el nivel que desempenan

Usuarios
productores

Segun el nivel de participacion

Usuarios Usuarios

Usuarios productores reactivos
lectores

Figura n.° 10. Tipologia de usuarios Fuente: elaboracion propia a partir de la tipologia
descrita por Lourdes Martinez (2005).

Segun el rol que los usuarios desempefien en su relacién con los contenidos; es decir,
segun la implicacién o relacién que establezcan con los contenidos de la red, se puede
hablar de las siguientes clases de usuarios:

S Usuarios lectores: son usuarios consumidores o receptores. Se conectan y
realizan principalmente actividades de busqueda, de consulta y de lectura
de determinados contenidos, pero que no contribuyen con sus propias
aportaciones a la web.

S Usuarios productores: en realidad son los prosumidores? productores y
consumidores al mismo tiempo. Son muy activos y contribuyen con distintas
aportaciones a la red, bien creando sus propios contenidos o participando en
la ampliacion, seleccién, distribucion, edicion o modificacién de contenidos
ajenos. Ademas de la lectura desarrollan multiples actividades interactivas con
los contenidos y con otros usuarios.

8 La palabra prosumidor —en inglés, prosumer- es un acrénimo que procede de la fusion de dos palabras: “producer” (productor) y “consumer”
(consumidor). El concepto fue anticipado por Marshall McLuhan y Barrington Nevitt, quienes en el libro Take Today (1972) afirmaron que la
tecnologia electronica permitiria al consumidor asumir simultaneamente los roles de productor y consumidor de contenidos.
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Segun su nivel de participacion en la aportacion de contenidos; es decir, segun el grado
de actividad que desarrollan los usuarios, se puede establecer la siguiente diferenciacion:

S Usuarios reactivos: responden a iniciativas propuestas por otros (por ejemplo,
responden a una encuesta, participan en un foro ya creado, responden con
posts a un weblog de otros, envian fotos o testimonios a un medio, etc.).

S Usuarios proactivos: toman la iniciativa en sus aportaciones a la red, por
ejemplo crean sus propias paginas o sus propios blogs.

Por tanto, se considera que una de las funciones basicas de los usuarios lectores es la
accion de compartir contenidos, es decir que no sélo captan y consumen informacién
sino que también la distribuyen.

El hecho de compartir es, esencialmente, una expresion que se realiza hacia el
exterior de los usos culturales o de diversion. Por tanto, la accion de compartir lleva
consigo un elemento significativo que esta relacionado directamente con la novedad
del contenido. Dicho de otra manera: los usuarios se atreven a compartir cosas
que descubren antes que sus contactos y que ademas fortalezcan su condicion de
“pioneros”, conocedores o vanguardistas entre sus contactos.

También se procura compartir, como lo describe Dafonte Gémez (2014) cuando esos
contenidos estan relacionados con la propia percepcion: compartir o no contenidos
humoristicos, dramaticos, erdticos, violentos o de tipo sentimental y describe los
propios gustos y posiciona a los usuarios con respecto de sus semejantes.

(DTOSES 0 REPLTCADOREST  \

Hoy en dia los usuarios en la red pueden tomar una decision: ser creadores (dioses)
de contenidos o replicadores de clones. Desde las computadoras, los seres humanos
pueden desempenfarse con un rol definitivo en la creacion y la propagacion de memes.

Los usuarios tienen la posibilidad de compartir memes creados por “alguien” o también
pueden crearlos, y para esto existen sitios especificos en la Web, por ejemplo, http://
www.memegenerator.es/;http://www.quickmeme.com/ y  http://www.memegen.es/
Estos sitios permiten elegir una “imagen macro” de entre varias opciones de imagenes
de distintos personajes, para que luego el usuario le incorpore una frase de humor, ironia
o lo que se le ocurra. Estas plataformas gozan de multiples opciones para compartir su
contenido con las redes sociales del usuario e incluso conservan el meme creado con
el fin que otros puedan replicarlo. Asi, de forma sencilla y rapida, es posible que una
persona le imprima vida a un meme de los mas populares: los memes de imagenes.

De todo el proceso que implican estos fendmenos comunicacionales, este solo es el
comienzo, ya que lo importante en muchos de estos casos es el recorrido que ese
meme tendra a través de la web y donde a lo mejor, “padezca” algunos cambios,
adopte diferentes formas o incluso admita nuevos matices. Ya que, como menciona
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Jenkins (2006), el contenido que se replica en la web (imagenes, videos, etc.) no se
transmite intacto, como una copia inconsciente, sino mas bien tiende a sufrir diversas
apropiaciones e intervenciones creativas.

Aunado a dicha caracteristica, Raul Trejo Delarbre (Viviendo en el Aleph, 2006) define la
irradiacién de contenidos de como uno de los rasgos de la sociedad contemporanea.
Ademas de sumarle atributos como libertad del usuario, para disefiar o compartir sus
propios memes y dotarlos del sentido que él quiera; heterogeneidad, porque se trata
de un cimulo de datos de multiples formas y significados aleteando y recorriendo los
caminos de la web; velocidad, por la rapidez con que son propagados; volatilidad,
por los cambios constantes que van sufriendo; y multilateralidad, por venir e ir hacia
todas las direcciones, ya que no existe un Unico foco de irradiacion.

En este contexto, y con un importante valor para realizar el andlisis de los fenémenos
digitales virales, asi como lograr a entender el papel y la influencia de los memes,
parece importante retomar a Arango Pinto (Los memes como fenémeno de la cultura
digital, 2014) cuando menciona que en el centro de la actividad de las personas frente
al medio estan las diferentes lecturas que los actores sociales pueden darle a los
contenidos. Con base sobre todo en aspectos de indole cultural, la audiencia televisiva
o los usuarios de Internet dotan de significado al texto, imagen o video que llega
a ellos. De aqui que —continta explicando Arango Pinto—, es por ello que estamos
ante una resignificacién o resemantizacién: porque los sujetos otorgan un sentido a lo
que previamente ya lo contenia. Precisamente, cada vez que un meme se transforma
es porque existe un significado afiadido del usuario y, por lo tanto, no sélo existen
lecturas distintas, sino que también, escrituras nuevas y diferentes.

Hay que recordar que los memes en la mayoria de los casos son anénimos, y aunque
se tuviera un registro del creador, una vez que un meme entra a la web, todas sus
réplicas quedan sin control.

Después de todo, es la comunidad la que otorga sentido al meme. Ya lo decian
Shifman y Thelwall (2009), quienes a través de un estudio demostraron cobmo un chiste
va transformandose a partir de las mdltiples versiones, el resultado es que la narracion
va adquiriendo ciertas caracteristicas dependiendo del idioma y del pais o cultura que
los comparte; pero mantiene ciertos elementos de la version original.

Por tanto, los memes pueden ser concebidos también como una manifestacién de la
cultura digital, en donde los sujetos implicados reinterpretan la realidad, creando una
nueva expresion de la misma y estableciendo sus propios significados.

JUMOR. EL EXITO DE UN MEME ENTRE LOS USUARTOS \ |

Para que un meme pueda ser considerado exitoso, Lankshear y Knobel sugieren
tres caracteristicas que pueden estar estrechamente relacionadas, aunque no
necesariamente. Estas caracteristicas incluyen uno o mas de los siguientes aspectos:
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S Algunos elementos de humor, que van desde lo peculiar y poco convencional
a la carcajada. También incluyen cosas que pueden catalogarse como
extrafiamente divertidas, las parodias, o lo irdnico.

S Una rica especie de intertextualidad, tales como referencias cruzadas
irbnicas que pueden surgir a partir de las diferentes culturas, eventos, iconos
o fendmenos; y que también incluyen el remix o interacciones que modifican
o enriquecen el meme.

S Yuxtaposiciones anémalas, por lo general de las imagenes. Emparejamientos
de imagenes incongruentes y enfoques ironico-provocadores que captan
la atencién de los usuarios. (Nuevos alfabetismos. Su practica cotidiana y el
aprendizaje en el aula, 2007).

Sibienelhumoresunodeloselementosquepuedencontribuir fundamentalmente
al éxito de un meme en la web, existe un humor que para muchos cae en el
mal gusto, ya que algunos memes tienen como tema a personajes, desastres
y situaciones que para la opinidon publica no son agradables. Este fendmeno
ha sido estudiado por la estadounidense Giselinde Kuipers, quien llama a las
imagenes satiricas de Internet digital disaster jokes, las cuales son en muchas
ocasiones distribuidas de manera memética por los usuarios en la web. En su
analisis explica que “la base del humor siempre es algun tipo de incongruencia
humoristica... esta incongruencia puede ser entre lo real y lo irreal (humor
absurdo), entre el tabu y el no tabu (humor sexual, humor denigrante, humor
agresivo), o entre lo horrible, lo inocente, lo banal o incluso lo alegre (humor
enfermo)” (Kuipers, 2006).

Este gusto por situaciones como las mencionadas, también ha sido explicada y
analizada a través de la historia por filésofos e investigadores sociales que buscan
reflexionar sobre el humor y la risa dentro del contexto social. Muchos autores, entre
ellos Hobbes, Freud y Berger relacionan el término “humor” de manera directa con
la comedia, la risa y lo divertido, como si el humor solo se consolida partiendo
de situaciones graciosas. Aristoteles debatié en su libro nimero uno de Poética las
diferencias entre la comedia, la tragedia y la epopeya. Aristoteles veia la comedia
como un arte que representa acciones humanas. Estas artes se diferencian entre
si, para el autor, desde tres puntos de vista: el medio de representacion, el objeto
de la representacion y la forma en la cual se representa el asunto. Para Aristoteles
la tragedia y la comedia se relacionan y se alejan de la epopeya debido a que la
comedia y la tragedia utilizan la accion dramatica para ser representadas, en cambio
la epopeya utiliza la narrativa (Aristoteles, 1974).

Este filésofo griego documentaba que la tragedia y la epopeya representan las
acciones mas nobles de los seres humanos, pero que la comedia personificaba las
acciones humanas mas bajas y peores que la propia persona. Aristoteles agrega en
su texto que la risa es propia de los seres humanos, idea corroborada por Bergson
(2011), quien afirmaba que la comedia no existe fuera de lo que propiamente
llamamos “el ser humano”. El escritor sostiene que reimos de las formas en que cada
uno de nosotros le da a las cosas y que lo mismo sucede con las tragedias.
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Asimismo, en el libro Anatomia del Humor (Berger, 1998) el autor configura algunas
teorias que buscan explicar por qué las personas rien; menciona, entre otras, las
siguientes: a)Teoria de la Superioridad, que hace referencia al placer que un ser humano
siente al menospreciar a otro a través del humor, como una especie de autoafirmacion.
b) Teoria de la Incongruencia, en la que se sostiene que el humor es una contemplacion
amable de las incongruencias de la vida: nos reimos ante la incongruencia entre un
concepto y los objetos reales que fueron pensados mediante el mismo. c) Teoria de la
Regresidn, en la que, el psiquiatra Sigmund Freud identifica la relacién entre el humor
y el chiste y sus relaciones con el inconsciente.

Por otro lado, se encuentra la Teoria del Ingenio, desarrollada por John Locke (2005),
quien manifiesta una nocion del humor, basado no sélo en la habilidad intelectual
que posee una persona, sino mas bien en un tipo de habilidad que tienen los seres
en provocar la risa. Locke no tratd directamente la cuestion de la risa, pero intentd
establecer una distincién entre ingenio y juicio que es de enorme importancia. El
ingenio reside en la asociacion de ideas y en ponerlas juntas con rapidez y variedad,
algo que en los fendmenos virales digitales es parte de la férmula del éxito.

Otra teoria importante, y que provee de sentido a los fendmenos virales desde el punto
de vista politico, es la Teoria de la Compensacion, del filésofo Friedrich Nietzsche,
quien ademas de explicar en qué consiste el humor, suministra elementos sobre su
utilidad. Basa sus reflexiones en la nocién de la risa como compensacién del dolor y
otorga dos funciones esenciales: una funcién liberadora, un reir por reir, que sirva para
escapar de las angustias; y una funcidon que tiene como fin atacar a la seriedad del
mundo. Nietzsche exagera la dimension de la risa y del humor como instrumento de
critica y la convierte realmente en un arma filosofica (Nietzsche, 1999).

Finalmente, y como Arthur Berger (1998) resalta, lo importante de entre todas las
teorias es la dimensién social del humor, ya que el humor no sélo sirve para ocupar
un tiempo de ocio, sino mas bien para dejar en evidencia situaciones politicas y de la
sociedad, de una forma mas general.
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[SE PUEDEN CLASTFLCAR LOS MEMEST \ |

“Del mismo modo que hay varios tipos de literatura,
hay también varios tipos de escritores, cada uno con su propia vision del mundo”
(Haruki Murakami)

Asi como existen distintos tipos de memes, asi también circulan varias clasificaciones. De
hecho, algunos investigadores y especialistas en el tema han realizado diferentes propuestas,
las cuales, en ciertos casos, tienen como base el andlisis de los componentes que configuran
al meme en si mismo; otros han retomado las caracteristicas propuestas por biélogos y
tedricos que han estudiado el fendmeno de los memes desde el punto de vista evolutivo.
Consideremos ahora, distintas ideas de categorizacion que han sido planteadas en los
ultimos afos; asi como una propuesta de categorizacién que modestamente propongo,
basandome en el andlisis, seguimiento y observacién de este fenédmeno comunicacional.

Comienzo por mencionar a Danung y Attaway (2008), quienes a través de un estudio
compararon memes a los que llamaron tradicionales, tomando en cuenta aquellos
fendmenos que surgieron en la cultura del siglo XX y que se propagaron de manera offline;
por ejemplo, los grafitis o refranes populares, y los cotejaron con aquellos que se reproducen
online, aquellos que hoy por hoy se reconoce como “memes”. Para los autores existen al
menos dos clases: los que sus contenidos son copiados y transmitidos por los usuarios
como una especie de modelos de propagacion viral y en los que no existe modificacién, ni
reinterpretacion de la forma simbdlica de reproduccion. Y, por otro lado, estan los que tienen
mayores posibilidades de llevar a cabo procesos de reinterpretacion, que tienen como base
un formato de sentido general y que puede ser adaptado por los usuarios partiendo de una
intencion especifica; a estos Ultimos Shifman (2012) les llama meméticos.

Otra clasificacion muy importante es la configurada por Raquel Recuero (2007),
quien retoma las caracteristicas de los memes propuesta por Dawkings (1976), dichas
particularidades estan relacionadas y derivadas de sus estudios con los genes. Recuero
retoma la fidelidad, la fecundidad y la longevidad, sefalas por Dawkings, y afade
otra una peculiaridad mas el alcance.

reptaderes o m m

Figura n.° 11. Taxonomia de los memes propuesta por Raquel Recuero.
Fuente: elaborado a partir de “"Memes em weblogs: proposta de uma taxonomia”
Raquel Recuero (2007).
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La fidelidad es la categoria relacionada con la similitud o parecido que tiene el meme
(copia) del original. Y por tanto, entre menos variaciones tengan las copias, de la idea
original, mayor es la fidelidad de la copia (Recuero R. d., 2007). A estos se les clasifica
entre replicadores y metamorficos y su diferencia consiste en que los primeros tienen
un alto grado de fidelidad del original, mientras que los segundos son memes con alto
poder de mutacion y estan mas en la linea de la interaccion entre usuarios.

La longevidad, por su parte, esta relacionada con la permanencia que tenga un meme
en el tiempo, es decir que cuanto mas tiempo tenga un meme circulando en la web,
mayor oportunidad tiene de replicarse e incluso mutar. Entre ellos estan los persistentes
y los volatiles. Para explicar esta cualidad en los memes, la autora de esta taxonomia,
cita a Nova Spivack (2010) refiriéndose al “meme momentum” — es decir el periodo de
tiempo que un meme subsiste —, asi por ejemplo, los memes persistentes son aquellos
que tienen la facultad de permanecer, pero que también tienen la capacidad de resucitar,
es decir que, aunque dejen de ser utilizados por un espacio de tiempo, estos vuelven una
y otra vez a través de los afos. Por el contrario, los memes volatiles son replicados por
un breve espacio en el tiempo y son olvidados rapidamente.

La fecundidad esta vinculada con la velocidad y la rapidez con la que un meme se
comparte en la web y este se puede dividir en epidémicos y fecundos. Los primeros
tienen como caracteristica no sélo la agilidad con la que se propaga en la red —similar a
una epidemia- sino que también, en muchas ocasiones, se llega a desconocer su origen.
En cambio, los fecundos se limitan a ser compartidos en grupos pequefios de personas.

Y por ultimo, el alcance, caracteristica que agregada por la autora (Recuero R. d., 2007)
tiene relacion con el uso que los usuarios de las distintas redes o plataformas dan al
meme. Es decir que, un meme se convierte en global cuando mas personas lo comparten
en distintas plataformas y a través de distintos lazos de proximidad; por el contrario, un
meme es local cuando su aplicacion se circunscribe a ciertas y especificas plataformas.

Por otra parte, dos especialistas de renombre mundial en temas de nuevas tecnologias
de la informacion y de la comunicacién, Colin Lankshear y Michele Knobel, a través de
un articulo académico (Memes and affinities: Cultural replication and literacy education,
2005) realizan una clasificacién partiendo de la fidelidad que los memes (copia)
pueden tener del original, incorporan elementos resultantes del analisis discursivo de
los memes que investigaron y proporcionan otra categorizacion que toma en cuenta
la influencia que pueden tener los usuarios, las plataformas, el sentido con el que se
comparten, etc.

También, tomando el criterio de Dawkin de replicabilidad como punto de partida, los
investigadores pudieron distinguir entre los memes que tienen replicacién de alta
fidelidad y se transmiten de manera casi intacta, de esos memes donde las ideas se
transmiten a través de la mutacion o remezcladas. Por ejemplo, y segun el analisis que
se desarrollo, los memes de comentario social, incluyendo los memes de critica politica
y social, todos parecen ser memes de alta fidelidad. Es decir, que se transmiten de una
pantalla a otra y de una mente a otra de una manera bastante intacta. En contraste, los
memes de humor tienden en su mayoria a la evolucién y su fecundidad depende, en
gran parte, de la transformacion del meme original (Lankshear & Knobel, 2007).
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Figura n.° 12. Categorizacion de memes seguin Lankshear y Knobel. Fuente: Michele
Knobel and Colin Lankshear (2005).

Por Ultimo, y como contribucién al analisis de los memes, a continuacién se propone
una categorizacién alternativa de dicho fendmeno comunicacional. Esta categorizacion
toma en cuenta aspectos como el fondo y la forma de los memes, es decir una
clasificacion por el fondo —las funciones que se ha identificado cumplen cuando se
integran en la web—; y en la forma —por los elementos que lo componen y que los hacen
diferentes de los otros en cuanto a su estructura—.

Con esta clasificacion se puede identificar que los memes no sélo estan relacionados
con las imagenes macro que se comparten en la web, sino que también los memes
intervienen todos los ambitos; por ejemplo, hay memes de texto, palabras que por
alguna razoén se propagan en las redes sociales digitales por medio de Hashtags y
luego traspasan el ambito digital para volverse de uso cotidiano. Sucede de manera
similar con los videos virales, los cuales se clarifican como memes por la capacidad
que estos tienen de ser modificados, reproducidos e imitados por los usuarios. (Ver
Figura n.° 13).

La clasificacion que se propone en este texto, si bien toma en cuenta los rasgos que
propuso Dawkings (1976) como la fecundidad, longevidad, fidelidad y alcance como
elementos para el analisis y la comprension del fendmeno, también incorpora una
serie de elementos que desde el punto de vista comunicacional puede influir mucho
en la viralizacién de los fendmenos.

Debido al auge que en los ultimos afios han tenido los memes y a los distintos tipos
que han surgido, éstos se pueden calificar por memes de texto, de macro imagen,
rage comics y video. Esta categorizacion se realizé basandose en el estudio de los
distintos tipos de memes que existen a la fecha y que pueden ser analizados segun
su forma (la manera en la cual estan elaborados) y su contenido (el mensaje, lo
que comunican, etc.) Dicha relacion contiene también distintas especificaciones, las
cuales se explican a continuacion:
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Figura n.° 13. Propuesta de clasificacién de memes. Fuente: elaboracién propia.

TEXT0

Un meme, como se ha definido antes, también es una palabra que se menciona a
diario, igualmente puede ser un artefacto mecanico, algin gesto o sefa que se
aprende culturalmente. Es asimismo cualquier cosa que se pueda reproducir, transferir
y modificar para que sea transmitida de una mente a otra.

HASHTAG

Partiendo de la definicion anterior, #AunqueUdNoLoCrea un hashtag® es también un
meme, ya que, hoy por hoy, son palabras de uso muy comun en las redes sociales
digitales y tienen como objetivo “marcar palabras clave”, principalmente en Twitter,
Instagram, Facebook, Google+, Tumblr y Pinterest. Generalmente un hashtag, tal
cual lo hace un meme, surge de “un original” y a partir de ese momento comienzan
a surgir todo tipo de versiones del mismo.

Uno de los mas famosos es #ChuckNorrisFacts o #ChuckNorrisDice

9 Hasthtag es una etiqueta que proviene del inglés hash, almohadilla o numeral, y tag (etiqueta). Es una cadena de caracteres formada por una
o varias palabras concatenadas y precedidas por un o numeral (#). Se usa en servicios web tales como Twitter, Telegram, FriendFeed, Facebook,
Google+, Instagram, Weibo o en mensajeria basada en protocolos IRC para sefialar un tema sobre el que gira cierta conversacion.
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Figura n.° 14. Hashtags mas utilizados en Twitter 2014. Fuente: https://2014.twitter.com/

ESLOGAN

Los memes de texto que se han
categorizado como slogan son
aquellos que se comparten en
distintas plataformas, es decir, red
social, blog o foro y que estan
compuestos por una imagen que
evoca a una ya preestablecida y de
la cual las personas pueden tener
un referente, que ademas cuenta
con una frase con una construccién
especifica y que, dependiendo del
contexto, el complemento de la
frase puede variar. Por ejemplo:
"Keep Calm and..."; "I Want You
For.." y en El Salvador una frase
que desde el afo 2008 se hizo muy
popular “Veni In The Name Of...".

In THE NAME OF [ " BN
€L SALYAJOR

= NAME OF
<ALVADOR

’KQ]M
Klﬂ ARMY

| WANT YOU
FORIMPERIAL RAVY

Ilustracion n.° 2. Ejemplos de memes de Eslogan.
Fuente: elaboracién propia con imagenes
obtenidas de internet de uso cc.
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Asi, la frase “"Keep calm and...” sorprendentemente se ha convertido en el simbolo y el
eslogan de toda una generacién, que los utilizan, modifican y llevan como consigna
de vida y pensamiento.

Aunque parece ser moderna, "Keep Calm and..." tiene un origen que se remonta a 1939,
en el que el Ministerio de Informacion del Reino Unido que decidio disefiar carteles
con los que se pudiera levantar el animo a la poblacién britanica, tras el estallido de
la Segunda Guerra Mundial. Con el eslogan, que originalmente dice “Keep Calm and
Carry on" (Mantén la calma y sigue adelante) llenaron de papeles principales calles
del Gran Bretafia. Mas de siete décadas después, gracias al poder del efecto viral que
tienen las redes sociales, esta frase sigue generando memes.

Por otro lado, otra frase que se convirtid en meme es la creada por los norteamericanos,
expertos en realizar efectivos lemas y consignas para ser popularizados entre sus
ciudadanos, también tuvo su propio y famoso eslogan durante las diferentes guerras
en las que fue usado y es, sin lugar a dudas, el archiconocido “I Want You For The
Army" (Te quiero para el Ejército) que fue colocado en los carteles de reclutamiento
junto al popular personaje del Tio Sam.

En El Salvador, desde el 2008, entre la poblacion
salvadoreia se hizo popular la frase “Veni In The
Name Of...", resultado de una campana lanzada
por una estacion de radio con el propdsito de
que la banda U2 viniera al pais. Esta campana
resond entre varios sectores y también fue
promocionada internacionalmente; pero no
logré su cometido: que U2 viniera a El Salvador.
Lo que si logré fue convertirse en una frase o
eslogan utilizado por los salvadorefios, quienes
la han utilizado de maneras muy ingeniosas,
como por ejemplo: “FOVIAL veni In The Name
Of... Santa Tecla” —haciendo referencia a la

institucion encargada de arreglar las calles—. PARA ROMPERTE

Una variacion de este meme ha sido “Faitelson L& TROMPA

Veni para romperte la trompa”, que se cred en

el afo 2009 como una reaccion de la aficion lN THE MME OF
salvadoreia de futbol a unas declaraciones que EL S’J\LVMOK

hiciera el comentarista de TV mexicano, David
Faitelson, sobre la Seleccion Nacional de Futbol.

Fuente: tomado de http://blog-gua-
nako.blogspot.com/

MACROTMAGEN

Una macroimagen es un término general usado para describir las imagenes con
subtitulos que normalmente consisten en una imagen y un mensaje ingenioso. En los
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foros de discusion, imageboards, los macros de imagen también se pueden utilizar
para transmitir sentimientos o reacciones hacia otro miembro de la comunidad.
Ademas son una de las formas maés frecuentes de los memes de Internet. Para efectos
de estructura, se han agrupado en: LOL Cats, Desmotivacionales, Reaccion y Asesoria.

LOLCATS

Han sido definidos como uno de los fendmenos mas penetrantes de todos los memes
del internet. Se iniciaron en el 20015 y su nombre proviene de: Laugh Out Loud cats
que proviene de LOL (riendo a carcajadas) y cats (gatos). Estos constituyen imagenes
que incorporan fotos de animales con textos comicos mal escritos. Las imagenes de
estos animales —originalmente gatos que han mutado a otros animales como perros,
conejos, etc. —son libres en nacionalidad, aunque originalmente se crearon escribiendo
incorrectamente el idioma inglés, también existen memes LOLcats en espanol.

Ilustracion n.° 3. Ejemplo de memes LOLCats. Fuente: imagenes obtenidas de busqueda
en Internet.

DESMOTIVACTONALES

También son conocidos
como desmotivadores.
Son macroimagenes que
constan de una imagen,
centrada y bordeada de
negro, con descripcion
escritaen blanco. En ciertos
casos les acompafa un
lema escrito en letra mas
pequena. Los mensajes Ilustracion n.° 4. Ejemplos de memes desmotivacionales
suelen estar disefados Fuente: obtenido de internet del sitio: http://www.
para desalentar la fuerza desmotivaciones.mx

moral de una sola vez y

disminuir la propia autoestima.
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El estilo de la plantilla fue iniciado en 1998 por Despair Inc., uno de los primeros sitios
web para crear parodias de los carteles de motivacion que se encuentran cominmente
en las oficinas corporativas.

KEACCTON

Este tipo de macroimagenes estan compuestas por retratos de reaccién que también
utilizan texto superpuesto para enfatizar ain mas o complementar los temas o
situaciones representadas en las imagenes. También pueden tener el propdsito de
representar una emocion especifica en respuesta a algo que se ha dicho. Se utilizan
comunmente en los foros de discusién de una manera similar a los emoticonos.

DEBO PUBLICARLO EN g “POR ll]‘hl[‘ﬂlls' MI PELO :
FOEROR ESTABIEN

Ilustracion n.° 5. Ejemplo de memes de reaccién. Fuente: elaboracion propia con ima-
genes obtenidas de Internet.

ASESORTA

Son memes conocidos también como de asesoramiento. Son una clase de macroimagen
protagonizada generalmente por animales de algun tipo, aunque también se utilizan
con imagenes de personas. Se acompanan de texto de subtitulos para representar un
rasgo de caracter o un arquetipo que se ajuste al papel de un “caracter social”. Otra
particularidad es que usan un fondo rueda de color, algunos utilizan versiones sin
editar de la foto original.

¢COMO SE LELLAMARIA R UN
PIROTECNICO CHIFLADO POR EL
FUEGO? ¢PIROMANOTECNICO?

llustracion n.° 6. Ejemplo de meme de asesoria. Fuente: elaboracion propia con ima-
genes obtenidas de internet.
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MULTTFRASES

Estos memes son muy recientes y aparentemente han comenzado a circular en la
red desde octubre de 2015. Todo comenzo6 con un chihuahua con cara de enojado
y al cual se le colocan varias frases que responden a un solo hecho. Este fendmeno
ha evolucionado y ya no sélo es el chihuahua el que aparece en la imagen central,
sino que también puede ser otro personaje; pero siempre se le atribuyen frases de
uso popular que manifiestan una misma accién. De hecho la fotografia (chihuahua)
que dio inicio a este fendmeno no es nueva, lleva mucho tiempo sirviendo en foros
y redes sociales como respuesta para cuando alguien dice algo que es molesto;
pero ante el cual se queda callado. Ahora se ha renovado agregandole varias frases
a la vez, comprobando de esa manera que lo viejo y gastado puede renovarse al
sobreexplotarse y hacerlo viral.

-Desec -oye we, prestame S1 peso
redondear? -solo me queda lo de mi pasaje, no

tengo mas :(

RAGECOMICS

Estos memes, en su gran mayoria, sirven para expresar situaciones cotidianas a través de
personajes muy particulares de trazos simples como base y que generalmente comunican
mensajes complejos. Han sido efectivos con los usuarios que buscan una comunicacion
rapida y de simpleza grafica. Las caras o faces no son memes recientes, por el contrario,
son memes que tienen su origen en el aflo 2010 en los foros de 4Chan y/o Reddit.

TROLLFACES

Son una serie de cémics web con personajes, a veces se refiere como “caras de la
rabia”, que a menudo se crean con el software de dibujo simple como MS Paint. Se
utilizan normalmente para contar historias sobre practicas cotidianas, aunque también
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se usan para terminar con una conversacién con humor. Estos memes tienen varias
mutaciones con caracteristicas singulares, ya que sirven para representar una emocion.
A continuacion, algunos de los memes mas reconocidos y utilizados por los cibernautas.

Cuadro n.° 3
Ragefaces mas utilizadas en foros y memes

Forever alone es un personaje que se utiliza para expresar la soledad
y decepcion con la vida. Es considerado como uno de los primeros
memes de este tipo. Es un meme derivado de Rage guy (fffuuu) que
expresa soledad, rechazo, pena en la vida que le ha tocado vivir.

Trollface es un personaje que llevaba una sonrisa traviesa y esta
destinado a representar la expresion facial de un troll de Internet. La
imagen es mas comUnmente utilizado para retratar a un personaje
como un troll en las discusiones en linea.

Challenge Accepted es una expresion utilizada para indicar que el
orador esta dispuesto a intentar completar una tarea dificil. La frase
se asocia a menudo con una figura con los brazos cruzados y una
expresion facial de suficiencia.

Cereal Guy es un personaje cominmente utilizado enimageboards
y foros de discusién como una cara reaccion de usos multiples. Es
dialogador, siempre tiene algo por decir y siempre se adelanta a
los acontecimientos. Es un visionario de nuestros dias y raramente
se equivoca.

Feel Like a Sir también conocido como “como un sefior”, es un
eslogan y es usado para transmitir elegancia, la riqueza y la clase. Se
asocia con estilos victorianos como el uso de un sombrero de copa,
mondculo o varios tipos de bigotes.

LOL Guy es un personaje que a menudo se utiliza para indicar la risa
y la diversion en general. Este meme representa a la gente que rie o
actla de forma alocada. Viene del acrénimo LOL (en inglés, laugh out
loud, que significa “reirse en voz alta”).

FFFFFFF

hadiy Rage Guy el personaje principal de esta serie de comics crudamente
i dibujadas y que tipicamente consisten en cuatro paneles, situaciones
Mo que retratan lo que puede traer la rabia y exasperacion, con el
[ personaje principal gritando con rabia como resultado.

uuuu-
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Me Gusta se suele utilizar para expresar la aprobacion de una situacion
incdbmoda o perversa. El subtitulo “Me gusta” se usa en espafol. En sus
inicios, la frase transmite una extrafia sensacion de placer en contextos
sexuales perversos, pero el significado se ha ampliado desde entonces
para describir un estado mas general.

Poker Face se utiliza para ilustrar situaciones sociales incomodas,
algunas veces embarazosas que se experimentan. Responde a una
PoKIR FACE expresion en blanco y una leyenda que dice “cara de poquer”

Fuente: elaboracién propia con informacién de http://www.memes.at/ y http://knowyourmeme.com/

MACRO RAGE COMICS

Son una combinacién de las macroimagenes y los rage comics. Es decir que estan
compuestos por un rage comics y contienen subtitulos que normalmente son
mensajes ingeniosos o son un interesante eslogan. Por ejemplo: El “"Chico bueno”
(Okay Guy) es un rage comics y estd destinado a transmitir una sensacién de
resignacion sin esperanza.

OK(OK(OK K e aeissn

WHAT{I[CAMETO/SAY?

Imemegeneratorles)

Fuente: tomado de http://knowyourmeme.com/

VIDEOS

Estudiar los videos meméticos es hablar de YouTube, red social lanzada en 2005 como un
sitio en el cual se podia compartir videos y que ha sido fundamental como herramienta
de una cultura participativa muy inquieta y con ganas de figurar, incluso se puede decir
que es una cultura avida de distinguirse y de convertirse en un fenémeno viral.
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Con el fin de complementar esta clasificacion, se retoma de la investigacion “Anatomia
de los memes de YouTube”, de Limor Shifman (2012), seis caracteristicas comunes que
el investigador encontro al analizar de manera cuantitativa y cualitativa una serie de
videos memeéticos en la red social de YouTube, y de la cual parte la clasificaciéon que se
hace en este texto.

GENTE COMUN (ORDINARY PEQPLE)

Tal y como lo menciona Shifman (2012) estos videos se basan en el atributo mas
reconocido de YouTube: su enfoque en la gente comun. La caracteristica principal de
estos memes es la gente. Un ejemplo de estos es el meme llamado “Charlie mordié
mi dedo - de nuevo” (Charlie bit my finger - again!, 2007).

ERAN INGENUDOS!

En diciembre de 2015 este video se ubicd como el 27° video mas visto en YouTube
con mas de 830 millones de visitas. En 55 segundos se puede ver cémo dos
hermanos ingleses, Harry Davies-Carr (tres afos) y Charlie Davies-Carr (un afio de
edad) estan sentados en una silla cuando Harry pone el dedo en la boca de Charlie
y grita: “Charlie me mordié”. Howard Davies-Carr, padre de los nifios, subio el video
a YouTube para que el abuelo de los nifios pudiera verlo, ya que este Ultimo vivia en
los Estados Unidos. El eligié YouTube debido a que el tamafio del archivo de video
era tan grande que no se podia enviar por correo electréonico (The Sun, 2010).

=
=
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Ilustracion n.° 9. Ejemplo de imagen de meme de video de gente comun
Fuente: tomado de YouTube https://www.youtube.com/watch?v=_0OBIlgSz8sSM
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MASCULINTDAD TMPERFECTA (FLAWED MASCULINITY)

Este grupo de videos meméticos denominados como “masculinidad imperfecta” son
videos que responden a la llamada “crisis de la masculinidad”. Estos memes reflejan a
hombres con una gran carga de inseguridad, ya que no saben cual es su papel en la
sociedad. No saben relacionarse con hombres gays y odian a las mujeres feministas,
incluso algunos emplean la violencia tratando desesperadamente de ejercer poder
sobre su entorno (Gomez, 2012). La masculinidad imperfecta o defectuosa se
presenta en los videos meméticos como cdmica, y puede, por tanto, asociarse con la
ambivalencia.

Ejemplo de este tipo de videos meméticos es el “Chico Numa Numa” (Numa Numa Guy,
2004), video creado en el afio 2004 por un camaroégrafo aficionado norteamericano,
Gary Brolsma, en el que se lleva a cabo un lipdub™ de la cancion “Dragostea din tei”,
del grupo de pop moldavo O-Zone. Desde su debut en linea en Newgrounds. El video
ha ganado fama significativa, tanto en linea como fuera de linea, por sus parodias y
videos de recreacion.

VIDEOS DE HUMOR

El  humor puede ser el
componente principal de los
memes mas destacados entre
el 2000 y el 2005 (Knobel
& Lankshear, 2007) y para
Shifman (2012) son tres
los atributos humoristicos
que prevalecen en este
tipo de videos miméticos la
alegria, la incongruencia y la
superioridad. Ejemplo de este
tipo de fendmenos virales,
y que puede ser catalogado
con atributo de superioridad,
es el video protagonizado
por Caite Upton, una joven
estadounidense  que en
agosto de 2007 participd en
el certamen de belleza Miss
Teen South Carolina 2007, y que se convirtié en un fendmeno de Internet debido a su
respuesta incoherente a una pregunta de dicho concurso. Poco después de la subida
de YouTube se generd un gran nimero de parodias, remixes y videos tributo. En agosto
de 2011 el clip original de YouTube habia generado cerca de 500 videos de respuesta.
En conclusion: el meme ya habia mutado, dando vida a distintos nuevos memes.

lustracién n.° 10. Ejemplo de imagen de meme de
video de humor. Fuente: imagen tomada de Internet.
https://www.youtube.com/watch?v=I1j3iNxZ8Dww

10 Lipdub es la sincronizacién o doblaje de labios. Se realiza en una sola toma secuencia (ahi la dificultad, ya que no contiene cortes de edicion).
Esta sincronizacion puede ser de musica de fondo que sea famosa o no.
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SENCILLEZ (STMPLICTTY)

Una caracteristica muy importante en la creacion de videos virales, aparte del humor,
es la simplicidad o sencillez con la que ha sido elaborado. Un video sencillo también
tiene el potencial de ser facilmente imitado y comodamente ajustado con versiones
cada vez mas originales y creativas, lo que genera un perfecto video memético. Otro
factor que ayuda mucho en este aspecto son los Smartphones, ya que cualquiera que
tenga un aparato de estos puede generar su video en una sola toma y facilmente
subirlo a la Red.

Uno de los mejores ejemplos de esta caracteristica es el video “Leave Britney Alone"
un viral que lanzé la carrera del Youtube Celebrity Chris Crocker. En el video, Chris hizo
una tormenta emocional falsa en respuesta a la cantidad de atenciéon negativa que
la cantante pop Britney Spears habia estado recibiendo durante el tiempo previo y
después de su actuaciéon de regreso en los MTV Music Awards 2007.

El video gand mas de 2 millones de visitas en las primeras dos horas en YouTube y hasta
la fecha ha generado multiples versiones y parodias que han derivado en millones de
visitas al video de origen

lustracion n.° 11. Ejemplo de imagenes de videos de sencillez.
Fuente: elaboracion propia con imagenes tomadas de Internet.
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REDUNDANCTA (REPETITIVENESS)

La redundancia puede encontrarse como una caracteristica esencial de los mensajes
y conceptos emitidos en los videos meméticos que son generados por distintos
usuarios en la red; pero también se encuentra presente en los videos profesionales. Lo
menciona Shifman (An anatomy of a YouTube meme, 2012) y pone como ejemplo el
video de la cantante Beyoncé “Single Ladies”, el cual fue filmado en una sola secuencia
y en su baile es acompafada por dos bailarinas muy semejantes a ella (una especie de
“réplicas”) y que repiten la misma linea y la coreografia.

llustracion n.° 12. Ejemplos de videos meméticos de redundancia. Fuente: tomada de
Internet del sitio https://www.flickr.com/photos/sirensofsong/3140022181

CONTENTDO CAPRTCHOSO (WHIMSICAL CONTENT)

En este tipo de videos meméticos prevalece la cultura pop entendida como una serie
de videos en los que prevalecen los contenidos que resaltan las creencias, ideales y
juicios de toda la poblacién. Entre estos se encuentran también aquellos videos que
proveen los medios masivos de comunicacion. Ademas de hacer referencia a la pop,
éstos parecen carecer de un tema en concreto. Por ejemplo, el video llamado “Zombie
Kid" o "I like turtles”, que es una frase pronunciada por un chico de diez afios de edad,
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Jonathan Ware, durante una entrevista de noticias locales en el Festival de las Rosas en
Portland, Oregon. Tras su emision y la posterior subida a YouTube, a finales de mayo
de 2007, la respuesta cortante de Jonathan a la pregunta mediocre del reportero fue
viral, inspirando una serie de remixes de video y objetos de interés en la web (Know
your meme., 2009).

4 |
WATERFRONT F'ﬁFIK
DOWNTOWN PORTLAND

Ilustracion n.° 13. Ejemplo de imagen de meme de contenido caprichoso.

Fuente: imagen tomada de Internet del sitio http://knowyourmeme.com/memes/i-
like-turtles
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FUNCIONES DELOS MEMES \

“La funcion quimica del humor es ésta: cambiar el cardcter de nuestros pensamientos”
(Lin Yutang)

Los memes, mediante sus distintos tipos de representaciones, ponen en juego diversos
codigos verbales y visuales que permiten la produccion de sentido. Pueden desarrollar
diferentes papeles y también pueden tener la capacidad de condensar la vida cotidiana
de un pais, una cultura o una situacién especifica, sea social o politica.

Como se explicd en capitulos anteriores, el término meme proviene de la propuesta
de Dawkins, que ha sido retomada por varios autores con la finalidad de dar forma
al concepto que hoy en dia se conoce de “meme”. Sin embargo, Kate Distin (2005)
considera que no basta que algo sea copiado para poder ser considerado como
un replicador memético, sino que también debe poder ser interpretado de manera
similar por diferentes receptores, como sucede con la escritura, las matematicas o
las notas musicales.

ERAN INGENUDOS!

Lo expuesto por Distin es sin duda una condicién muy importante para la sobrevivencia
del meme, ya que si los receptores no tienen los referentes necesarios para poder
interpretar el contenido del mismo, puede que ocurra que el mensaje no sea
comprendido, sea distorsionado o que el meme no pueda seguir reproduciéndose, ya
que el mensaje no pudo ser comprendido.

=
=
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Ahora bien, desde el terreno del significado y desde la actividad particular que
desarrollan los memes dentro de la sociedad, a dichos fendmenos virales puede
atribuirseles las siguientes funciones:

a) Conceptualizadores.
b) Estereotipadores.
c) Desinformadores.

CONCEPTUALTZADORES

Los memes buscan, a través de sus componentes, crear una perspectiva abstracta y
simplificada del conocimiento que tenemos de cierta situacién, un ambiente o una
concepcion; y este conocimiento, por tanto, puede tener la capacidad de constituirse
en una representacion mediada y parcial de un pensamiento o una realidad a la cual
le atribuimos un significado que parte de nuestro contexto o conocimiento. Ademas,
por la misma naturaleza mutante del meme se pueden aplicar nuevos significados,
agregandole diferentes componentes que ayuden a construir un nuevo concepto.

EN DIJO QUE

QU

Por tanto, un meme cumple con su funcién conceptualizadora cada vez que ayuda
a construir o desarrollar una idea abstracta de “algo”. Esta accién puede ayudar a
entender mejor el contexto y a la vez puede reforzar una comprension consciente,

=
—_—
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aunque no necesariamente verdadera, de una persona, institucion, realidad,
situacidn, etc.

ESTEREOTIPADORES

Un estereotipo es la percepciéon exagerada y con pocos detalles, simplificada,
que se tiene sobre una persona o grupo de personas que comparten ciertas
caracteristicas, cualidades y habilidades, y que buscan “justificar o racionalizar
una cierta conducta en relacién a determinada categoria social” (Malgesini &
Giménez, 2000).

Un meme facilmente puede ser un medio estereotipador debido a la habilidad
que tiene, por su forma, de crear percepciones distorsionadas de la realidad. Los
memes pueden comodamente ser reproductores de prejuicios, actitudes, creencias
y opiniones preconcebidas, impuestas por la sociedad y la cultura, creando vy
ubicando en la mente de las personas una categoria determinada, un individuo o
una institucion.

Existen distintos tipos de estereotipos que pueden ayudar a comprender la funcién que
desarrollan los memes al momento de encasillar, entre los que se mencionan estos:

a) Estereotipos religiosos: |os valores y las costumbres de una religion que la mayoria
no practica son puestos en cuestionamiento, y a partir de alli se lanza una critica a
cualquiera que profese esa religion. Esa critica en algunos casos se extiende a cosas
que no tienen nada que ver con su culto, presentando una ironia.

b) Estereotipos politicos: la difusion masiva del pensamiento de algunos politicos hace
que cualquier persona que pertenezca o que concuerde con él, instantaneamente
deriva sus opiniones de él, y pierde el criterio para elaborar pensamientos propios

c) Estereotipos raciales: |a distincion viene por algo tan poco electivo como el color
de piel o la pertenencia a una cultura. La valoracién positiva o negativa se hace por
el solo hecho de ser diferente, cuando baste con pensar unos instantes para dar
cuenta de que todos somos personas con los mismos derechos y necesidades.

d) Estereotipos de clase: el poder econdmico es el causante de un prejuicio social. Ese
poder suele derivarse de la interaccion de uno con el resto de la sociedad.

e) Estereotipos de pais: suelen ocurrir en los lugares donde hay muchos inmigrantes,
ya que se les asigna a estos la causa de los problemas. La respuesta que le dan
otros, a veces, es sobrevalorando el trabajo de los inmigrantes, llegando a otro
estereotipo. Cualquier asignacién de una personalidad a los habitantes de cierto
lugar pertenece a este grupo.

f) Estereotipo sexual o de género: se trata de las ideas simplificadoras, y por lo tanto

erréneas, que se pronuncian de manera categorica acerca de los rasgos, conductas
y actitudes que definen a hombres y mujeres.
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DESINFORMADORES

Aristoteles definio el estudio de la comunicacién como la busqueda de “todos los
medios de persuasién que tenemos a nuestro alcance”. Consideré la perspectiva de
los demas propdsitos que puede tener un orador y/o expositor. Sin embargo, dejé de
manifiesto que la meta transcendental de la comunicacién es la persuasion, es decir,
el intento que hace el orador de llevar a los demas a tener su mismo punto de vista
(Propdsitos de la Comunicacion, 1974).

Si se recuerda el proceso comunicativo, éste involucra a un emisor que expresa un
mensaje hacia un receptor, el cual recibe la informacién, ademas se ven involucrados
elementos como la retroalimentacion, el mensaje, el ruido, etc.; puede ser que en
el transcurso surjan elementos o inconvenientes que no son los ideales para que
dicho proceso cumpla con un nivel de calidad informativo. Es decir, ;qué pasaria si la
calidad de la informacion emitida tiene como fin colocar falsas creencias entre la masa
receptora? La consecuencia sera desinformar mediante la manipulacion informativa.

Ahora bien, como lo mencionan Shultz y Giodson (1984), la desinformacién no solo es
comunicar arbitrariamente ideas falsas para obtener un fin determinado del receptor,
sino que conlleva una planificacion, premeditada y alevosa, un disefio semioldgico
y discursivo encaminado a transponer el mensaje disefiado al comportamiento del
receptor, luego del proceso de decodificacion del mensaje, al cual se le denomina
como “significaciéon”.

Por ultimo, es importante que se sefiale que si bien hay personas que creen que la
informacion, la persuasiony el entretenimiento son excluyentes, esto no necesariamente
es asi, ya que una persona puede divertirse e informarse a la vez, o puede estar
informandose y siendo persuadida de algo, entre otras de las combinaciones que
existen entre estos tres componentes.
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OPINTON PUBLICA \ |

“La opinién publica sélo existe donde no hay ideas”
(Oscar Wilde)

La opinién publica es entendida como un conglomerado de opiniones que expresan
un conjunto muy amplio de personas, ya sea sobre un tema o problema en especifico,
y que en muchas ocasiones se mide a través de encuestas o sondeos. La conformacion
de la opinion publica no es so6lo responsabilidad de los medios de comunicacién,
también forman parte de este proceso instituciones, grupos de opinion, think thank,
grupos de poder, actores politicos y sociales que forman parte de la sociedad.

ERAN INGENUDOS!

Sin embargo, como lo anota Vincent Price (1988), aunque la opinion publica sea
el resultado de un proceso colectivo, no se le puede evaluar correctamente si no
conocemos el proceso segun el cual los individuos que conforman ese “publico”
han acabado decidiéndose por una opinién colectiva concreta; es decir, que se
debera conocer el contexto comunicativo en el que se desarroll6 el conocimiento
individual, las estructuras que fueron dando forma a las ideas que luego se vuelven
del dominio publico.

=
=

De ahi que surja la siguiente pregunta: ;Cémo la suma de opiniones individuales pasa
a conformar una opinién colectiva? El mismo Vincent Price (1994) ahonda mucho mas
en el estudio de la opinién publica y propone dos niveles a partir de los cuales puede
surgir una union, asi:

L 0§

a) Dinamica de la toma de decisién en un grupo: la discusion o polémica dentro
de un grupo de personas hace que los miembros del grupo intervengan en la
discusion, establezcan su opinion sobre el asunto o cambien de pensamiento.
El proceso varia, obviamente, entre los grupos pequefios y las grandes
organizaciones publicas, donde la distincién entre actores y espectadores esta
mas clara, si bien incluso en el nivel de los grupos mas pequefios no podemos
estar seguros del valor igual de todas las opiniones. En todo grupo hay individuos
cuyas opiniones, por unas razones u otras, adquieren mayor peso e importancia.

b) Debate publico en entornos sociales mayores: en este caso el analisis es mucho
mas dificil, dado que los factores conducentes a una opinién son mucho mas
amplios: el papel de los medios de comunicacién es aqui de especial relevancia,
tanto por introducir comunicaciones prejuiciadas en el debate como porque
acaban implicAndose activamente en el debate, sin limitarse a ser portadores
de informacién.

EN DIJO QUE

/

En consecuencia, la opinidén publica se formaria como un proceso de interaccion, en
primera instancia, entre los grupos primarios, segun indica Price, y que derivan en el
“gran publico”, donde los medios de comunicacién cumplen un papel crucial.

QU
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Por otra parte, pero retomando algunos puntos en comun, Giorgio Grossi (2007)

¢ Universidad Francisco Gavidia ¢




plantea una discusiéon critica ante el modelo de opinién publica desarrollado por
Jirgen Habermas. Para él, la opinién publica es un problema practico moral. El principal
interés de este autor es analizar las condiciones comunicativas bajo las cuales se forma
la opinion publica en las sociedades actuales, como indica Grossi:

[...] paraHabermasla opinién publica es un proceso eminentemente comunicativo
e interactivo; su formato expresivo es el lenguaje racional, la argumentacién
discursiva [...] el objetivo de las dindmicas de opinién es doble: emancipador
para los sujetos sociales llamados a participar, y critico respecto al poder politico
o al Estado (Grossi, 2007: 57).

Para Habermas la opinién publica se vislumbra en la imposicion subjetiva de un grupo
sobre los miembros de otros grupos dentro de las democracias modernas. Ahora bien,
otra forma de acercarse a este concepto es cuando se entiende la estructura de la
publicidad y su influencia en el desarrollo de la sociedad, ya que se produce en la
mezcla de los ambitos comunicativos de lo publico y lo privado, analizados bajo la
Optica de la notoriedad publica critica: cual es la informacion recibida por el individuo,
cual es su fuente, cudl es la frecuencia en que se expone a la informacién, como la
codifica e interpreta (Mendoza Pérez, 2010).

Estos sujetos emisores de opinién son todos los ciudadanos que —de manera razonada—
debaten algun tema o asunto casi siempre politico. Los memes pueden facilmente ser
una de las formas o instrumentos que se utilicen para la discusién y por medio de los
cuales se expresan las percepciones de los ciudadanos. El mismo Habermas asegura
que los temas de debates publicos versan sobre las actuaciones de los gobernantes en
su actividad politica y su funcién administrativa.

Para otra tedrica de la opinion publica, Elisabeth Noelle-Neumann, ésta es mas una voz
moral que tiene como finalidad frenar el comportamiento de los ciudadanos, asi como
el actuar de los gobernantes, en el anhelo de alcanzar la cohesion social. Ella formula
un modelo para explicar la influencia de la opinion publica sobre los individuos, en sus
opiniones y acciones, a la cual denomina La espiral del silencio (1995).

Los esquemas que expone la actividad de la opinidn publica son variados. Son muchos
los filésofos e investigadores que han generado teorias alrededor de este tema, y casi
todos ellos coinciden en demostrar que se trata de un proceso social. Entre esas voces,
también se encuentra Victor Sampedro, quien establece una serie de definiciones
y delimitaciones tedricas que son de vital ayuda para comprender el papel de los
fendmenos virales en la opinion publica.

Para Sampedro (2000) se habla de dos formas de categorizar la opinion publica.
En primer lugar, esta la opinion publica agregada, entendida como el producto de
la suma de juicios individuales, donde el publico que interesa son las masas, es
decir, las mayorias. Y en segundo, se habla de la opinién publica discursiva, que
alude a un proceso: el de un publico como colectivo de voluntades individuales (no
determinadas previamente, como en el caso agregado) que reflexionan, que poseen
informacion, que responden a estados de descontento y se condicionan entre si
durante el acto comunicacional.

 Universidad Francisco Gavidia ¢




ERAN INGENUDOS!

=
=

: 10§

EN DIJO QUE

QU

pa—
[

Es decir, que la opinion publica discursiva es la transformacién de un “agente
colectivo” (los ciudadanos, usuarios de redes sociales) que conversan e interactian
en ambientes formales o informales procesando sus propias experiencias,
conocimientos e informaciones. De tal manera que, como lo sostiene Sampedro
(2000), la opinion publica entonces se ve compuesta por opiniones: juicios expresados
verbal o conductualmente, en contra o a favor de una o varias opciones. Se basan
en las predisposiciones racionales y/o emotivas que, en gran medida, permanecen
implicitas y qué mejor que los fenédmenos virales, las imagenes y los videos para
transmitir esas emociones.

En las redes sociales y en la Web los usuarios emiten opiniones, no necesariamente
partiendo desde grandes esquemas académicos o desde percepciones
contrapuestas con las de grandes pensadores; por el contrario estas opiniones
estan basadas en el dia a dia y en sus experiencias, en su marco referencial. Los
memes pueden volverse un vehiculo, un instrumento de interaccion entre usuarios
en los que la opinién publica incorpora sus opiniones a través de la critica, el
estereotipo y la conceptualizacién; aunque dichas opiniones pueden ser carentes
de veracidad y de legitimidad pero es que no siempre la opinion publica maneja la
verdad de las cosas.

La visién que se deriva de dichos teéricos permite también entender la importancia
que tiene estudiar las relaciones entre la opinion publica y los fendmenos virales que
se propagan en la Red ya que en ellos se discuten temas del entorno social y en
muchas ocasiones del interés comun o politico.

MEMES ¥ POLTTICA \

“La caricatura, el humor, tienen la particularidad que no necesitan decodificacion:
Son un lenguaje popular, facilmente entendible”
(Caloi)

Las tematicas abordadas en los fendmenos virales son variadas y por tanto no es dificil
que se encuentren memes sobre hechos politicos o que contengan temas y asuntos
de coyuntura politica. Es muy frecuente que un asunto nacional o internacional sea
captado en las redes sociales con el fin de generar viralizacién no sélo del hecho en
si, sino mas bien de las reacciones u opiniones generadas alrededor del suceso. De tal
forma, que en las redes sociales digitales también se comienza a generar un espacio
en el que se difunden opiniones politicas y en el que muchas personas participan de
manera menos timida y mucho mas activa de lo que lo haria en un debate politico,
incluso exponiendo sus argumentos y dando a conocer su criterio entre sus amigos o
circulos cercanos.

El autor Ryan Miller (2013) avanza un poco mas en la composicién que Habermas
hace de la esfera publica; en ella incluye al fendmeno de los memes en una especie
de esfera publica expandida: “Si muchas personas acceden a Reddit o Tumblr y
participan en conversaciones politicas desde diferentes perspectivas, la democracia
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sale beneficiada". Desde esta perspectiva, los memes pueden convertirse en un
espacio de participacion politica, en donde se representen las percepciones de
los ciudadanos y se construyan —o destruyan— propuestas o acciones propias del
ambito politico.

Un elemento importante que se debe rescatar es el componente humoristico que
acompana los memes politicos. Se debe recordar que las imagenes en si mismas son
de mayor aceptacion entre los usuarios, por lo que una imagen politica acompanada de
un concepto es mucho mas admisible que un largo texto de exposicién de argumentos
politicos, y sia esto se le agrega un toque de humor, el concepto conseguira posicionarse
en la mente del usuario e incluso puede llegar a ser compartido a través de las redes
de dicho usuario.

Del mismo modo, el tedrico Limor Shifman (2013) hace hincapié en el papel que los
memes tienen en la participacion politica de los ciudadanos y en cémo puede ser de
facil hacer publicas las opiniones politicas de cada uno, dandole asi a cada usuario una
especie de poder que antes no tenia, el de opinar a través de imagenes, conceptos y
creaciones propias —o viralizadas— pero con las que comparten algun punto de vista.

En la misma linea de analisis se encuentra Facundo Alejandro Re (2014), quien sostiene
en su razonamiento, el cual estd basado en lo que Henry Jenkins define sobre los
debates politicos y la participacion ciudadana; lo que buscan, en general, es comprimir
un hecho politico mas complejo en un contenido multimedia breve, poderoso y
efectivo que genere una reaccion inmediata, ya sea a favor o en contra, pero que a
nadie le sea indiferente. Esto facilita que los contenidos tengan una alta capacidad de
viralizacién, es decir, de expandirse por los diversos canales mediaticos rapidamente
para llegar a mucha gente en poco tiempo.

Este fendmeno que Antoni Gutiérrez-Rubi ubica en su libro “Tecnopolitica” dentro
de las practicas de pensamiento visual —tendencia que sin lugar a dudas es la
imperante en la web y a la que los usuarios estan cada vez mas familiarizados— esta
viviendo una importante expansion, impregnando las estrategias de comunicacion
y/o participacion politica en la red. El elemento viral de los contenidos creados
en la web les ha Ilevado a superar el propio concepto de imagen para convertirse
en una idea: un meme. El poder de los memes, de la memecracia, reside en “La
fuerza creativa del ARTivismo digital para el ACTivismo social”. Mas alla de su
apropiacién para la movilizacién social el valor comunicativo de los memes ha
llevado a su integracion en las estrategias de partidos, lideres e instituciones
politicas (Gutierrez-Rubi, 2014).

Asi, el uso de memes no es exclusivo de usuarios, ciudadanos o miembros de la sociedad
civil. Tampoco es exclusivo de usuarios ubicados de manera anénima en la web. Los
memes también son utilizados por institutos politicos, organizaciones y asociaciones
politicas que hacen uso de estos fendmenos virales como parte de sus estrategias
digitales, con el fin de llegar a mas jovenes o a personas que no estan familiarizados
con la politica tradicional. Los memes permiten un acercamiento a grupos de usuarios
que naturalmente no pertenecen a las esferas politicas, pero que si son parte de esa
gran masa llamada opinién publica.
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“No se establece una dictadura para salvaguardar una revolucion;
se hace la revolucion para establecer una dictadura”
(George Orwell)

El término Memecracia fue acunado por una periodista de origen espaiol en el afio
2013. Esta profesional de la comunicacion, Delia Rodriguez, escribié un libro titulado
Memecracia: los virales que nos gobiernan. En su texto expone como la combinacién
del Internet y los memes pueden dar paso a la viralidad, a la difusién de ideas que
pueden ser contagiosas entre la opinion publica y que luego terminan por predisponer
su comportamiento.

ERAN INGENUDOS!

Rodriguez en su libro detecta y argumenta diferentes razones por las cuales los
usuarios de la red deben estar alertas ante estos fendmenos virales. “Los memes son
ideas contagiosas que saltan de mente en mente. No tienen por qué ser buenos, Utiles,
ni verdad”. Asi, un meme no solo es un dibujo “mal hecho” o “una fotografia con
algunas letras colocadas sin sentido”; un meme es cualquier idea que pueda volverse
contagiosa y que gracias a la sociedad en la que se desarrolla es capaz de alterar el
sistema de creencias de cualquier persona, ya que la influencia que tiene sobre los
seres humanos es tal, que sin advertencia alguna pueden dominar deseos, aficiones,
formas de obtener informacién, incluso de opinar sobre cualquier cosa.
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De ahi que Delia Rodriguez defina la Memecracia como el sistema que domina la
manera en la que los individuos comprenden la realidad, basandose en memes que
no han sido elegidos de manera racional, sino méas bien de forma emocional, y que
ademas son construcciones realizadas por otros, pero que las personas terminan
interiorizando como propias.

Entonces, ante esta realidad, qué mejor campo que la politica para que los memes
puedan ser utilizados y manipulados con el fin de que los ciudadanos puedan
concebir, no sus propias opiniones sobre la politica o los politicos, sino mas bien las
percepciones, los montajes y las ideas de otros.

Rodriguez no s6lo nombra al sistema, sino que también define a aquellos que conducen
al “régimen” les llama “memécratas” que son aquellos partidos politicos, empresas,
organizaciones, famosos, publicitas, activistas, etc., que difunden ideas atractivas y
muy emocionales en las redes con el fin de que llamen la atencion y sean compartidas
en la red. Esto puede resultar tentador para aquellos estrategas politicos, relacionistas
e influenciadores de opinion publica, ya que pueden reconocer la importancia y el
poder que una persona o actor politico puede tener al dominar la esfera de opinion
publica en las redes sociales a través de los memes.
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El problema para algunos —ventaja para otros— es que estos fendmenos virales pueden
contener conceptos, informacion e incluso imagenes que no necesariamente sean
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reales o verdaderas y que ademas pueden contener informacion falsa sobre noticias
o hechos de importancia, conllevando a tergiversaciones de la realidad asi como a
otorgarle credibilidad a rumores.

Por consiguiente, si los ciudadanos, sin darse cuenta, estan inmersos bajo un régimen
en el que los fendmenos virales son de dudosa procedencia, con informaciéon que
probablemente sea falsa o que tiene ciertos niveles de manipulacién indocumentada,
icomo podran detectar si la informacién es real o no? Una de las maneras que se
propone para minimizar la incertidumbre sobre la veracidad de la informacion que
contienen los fendmenos virales es la confirmacién de la fuente de la cual provienen
o si hay fuentes que lo respaldan. Otro elemento puede ser contrastar la informacion
que proporcionan con noticias de medios de comunicacion o instituciones oficiales.
Y por ultimo, es conveniente verificar la calidad del contenido, ya sea en sus
imagenes como el texto, por ejemplo, que carezca de errores ortograficos o burdas
manipulaciones de fotografias.

Lo antes expuesto puede funcionar cuando los fenémenos virales estan basados en
hechos facilmente comprobables, es decir, en casos reales o situaciones a las cuales
se puede tener informacién de contraste; pero jqué pasa cuando los memes se
refieren a conceptos intangibles, a valoraciones politicas o que estan construidos para
manipular la imagen de una persona o politico? Para eso es que se propone en este
documento una estructura de analisis con el cual se pueda dejar en evidencia los
distintos contenidos o significados atribuidos a los componentes de un meme.
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MEMECRACTA EN EL SALVADOR



ANALISIS DE CASOS \ |

Para realizar un analisis de los fenémenos virales desde la comunicacion, se propone
retomar elementos de analisis semidtico y discursivo de los contenidos de memes
politicos salvadorefios, y que por razones practicas para el estudio no se tomaran
en cuenta los memes tipo video (Figura 13) de la clasificacién realizada en esta
investigacion, y que se cita en el Capitulo 4. Para ello se construyd una matriz de
contenidos que facilitara tanto el analisis como la lectura de los memes politicos
salvadorefios utilizados como muestra, y que han circulado en la web durante el 2015.

En la Teoria de los Signos, los conceptos y criterios clasificatorios de Charles Sanders
Peirce resultan fundamentales para la organizacién sistematica de la semiologia como
disciplina cientifica y para la investigacion empirica que de ella se deriva. Asi, como
base para su teoria, Peirce retoma a Ferdinand de Saussure con su definicién del signo
como una unidad lingistica que tiene dos caras: una sensible llamada Significante, que
puede ser acUstica (sonidos de las palabras) o puede ser visual (letras de la escritura)
pero siempre sera algo material. Otra es inmaterial: la idea o concepto evocado en la
mente y se llama Significado (Zecchetto, 2002).

Ademas, los aportes tedricos de Saussure y Peirce sobre el signo facultaron que a lo
largo del siglo XX otros semidélogos reflexionaran y enriquecieran el concepto. Algunos
como Morris, U. Eco y L. Prieto han llegado a la conclusion de que Signo es todo lo
que esta en lugar de otra cosa y la significa; es la marca sensible de una intencién de
comunicar un sentido y que se origina de la situacién presencia-ausencia, es decir,
presencia del signo y ausencia del objeto que denota.

Esta definicién es basica para el analisis de los fendmenos virales, es decir que se
puede entender a los memes como un compuesto de significado y significante. Su
significado estd dado por los elementos graficos y/o sonoros que lo componen, y
el significante seran los referentes culturales, la funcion que cumplen, el uso que los
usuarios otorgan y el arquetipo que representan.

Ahora bien, un meme al igual que el signo linglistico tiene la caracteristica de ser
arbitrario porque la unioén entre el significado y el significante también puede estar
sustentada en la convencién social, es decir, que es producto de un acuerdo social.

Otro de los elementos a tomar en cuenta para el analisis son los referentes culturales,
composicién importante para la decodificaciéon del concepto transmitido por un
meme. De hecho, se entiende como referente cultural a un elemento distintivo de
una determinada cultura o ideologia (pudiendo ser un objeto, un acto comunicativo
especifico, una idea...), creado en esta misma, y la mayoria de veces originado sobre
la base de sus estereotipos, que aporta una serie de informaciones cognitivas y
representaciones asociadas a dicha cultura, a quien entra en contacto con éste.

En cuanto a su clasificacion, existen diferentes propuestas, la mayoria basadas en
ambitos culturales. Este es el caso de Lucia Molina (2006), quien clasifica los referentes
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culturales en las siguientes categorias: medio natural, patrimonio cultural, cultura
social y cultura lingUistica; pero en este andlisis, al igual que Laura Mor Polo en su
estudio de referentes culturales (2014), la tipificacion que se ha elegido engloba a
dichos referentes no por practicas culturales sino por tematicas: personas famosas
(vinculadas a multiples ambitos como la politica, la muUsica, la literatura, el deporte, el
cine y la televisién), de ocio y entretenimiento (comprende cine, television, turismo y
deporte) y, por ultimo, la tematica de marcas comerciales.

Para hacer un andlisis de casos se retomo una serie de memes imagen compartidos a
través de Facebook y Twitter de paginas que comparten y divulgan fendémenos virales
que hacen referencia a sucesos o situaciones salvadorefios. Se utilizé la observacién
activa, ya que permite el registro sistematico, valido y confiable de comportamiento
o conducta (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2004). Como
fuentes secundarias se utilizaron las entrevistas y las fuentes bibliogréaficas para el
analisis y construccién de los capitulos que anteceden a este.

Ademas, para el analisis de los memes se ha retomado la clasificacion de los tipos
y funciones de los memes propuestos por la autora del presente. También se hace
referencia a las figuras retoricas sintacticas y figuras retéricas semanticas propuestos
por Roland Barthes (1986) y Elena Oliveras (2007), elementos muy importantes para el
estudio y comprension de los mensajes.

IGURAS RETORTCAS SINTACTICAS \

Oliveras (2007) se refiere a las figuras retéricas sintacticas como figuras que apelan a
lo que se ve, a lo que se muestra, a lo que la forma, por su organizacion interna y en
el campo, dice. Se puede indicar que apelan a la denotacién del signo (a lo que éste
significa en un primer nivel) y operan a partir de la forma de ordenar los elementos.

De hecho Cecilia Mazzeo docente de la Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo
de la Universidad de Buenos Aires, Argentina, considera que las figuras retoricas
amplifican el sentido de una imagen y que el mensaje se construye desde su dimensién
formal partiendo de los diferentes modos de organizacion de los signos. De aqui que
se puedan definir cinco tipos distintos: las figuras transpositivas, las privativas, las
repetitivas, las acentuativas y los tipogramas. Las cuales se detallan a continuacién:

1. Figuras transpositivas: se construyen alterando el orden normal, el orden esperado.

2. Figuras privativas: consisten en suprimir parte de la imagen, que finalmente
se sobreentiende de acuerdo al contexto. Muchas veces se perciben como
ilustracién de escenas fantasticas. Visualmente esta figura denominada elipsis
es la inversa de la repeticion.

3. Figuras repetitivas: esta figura se basa en un recurso al que apelamos casi
naturalmente para asegurarnos la comprension, la repeticion. Asi mismo, la
reiteracién puede indicar interés, énfasis, atencion. La repeticion puede ser del
mismo elemento, de elementos similares, producirse por simple reiteracion, por
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acumulacién y por gradacion. Cada una de estas alternativas tiene, a su vez,
caracteristicas distintivas desde el significado. Este recurso es particularmente
valiosos cuando la importancia del suceso esta dada por la cantidad.

Figuras acentuativas: como su nombre lo indica, en este caso se acentla parte
de la imagen para reforzar aquello que se quiere comunicar, se marca una parte,
un detalle, un elemento, etc.

Tipogramas: estas figuras apelan a la forma tipografica y sus posibilidades de
semantizacién, cambios en la lectura, combinacién de signos, etc. permiten
construir mensajes o reforzar la intencion comunicacional.

IGURAS RETORTCAS SEMANTICAS \ |

Como lo menciona Barthes (1986) las figuras retéricas semanticas tienen por esencia
el significado. Tiene valor principal el significado a partir de un referente. Implican mas
directamente al destinatario, crean actitudes, promueven respuestas, sentimientos y
emociones. Hacen referencia a lo connotativo (segunda significacién). Se impone a
la condicion del referente, a las distintas notas particulares, propias de cada uno. La
connotacion brota de las significaciones acerca del referente. Asi, dentro de las figuras
retéricas semanticas se pueden encontrar:

1.

Figuras contrarias que implican una unién de referentes opuestos, se resalta lo que se
quiere decir por yuxtaposicion con su contrario. La asociacion se produce por contraste,
a partir de este encuentro se resaltan las diferencias y con ello se refuerza la idea. Las
figuras contrarias se prestan para el humorismo, tomando la forma de la ironia.

Figuras comparativas que se basan en la comparacién de referentes. Existen
diferentes modos de comparacién, veremos a continuacion los utilizados por
la retérica visual. Los modos de comparacién utilizados mas cominmente son:
hipérboles, metaforas y personificaciones.

Figuras sustitutivas se basan en la sustitucion de un referente por otro. Hay dos
tipos de relaciones en que se fundamenta dicha sustitucion.

a. Relacién de contiglidad: Metonimia

b. Relacion de inclusién: Sinécdoque

En esto consiste la diferencia entre las figuras sustitutivas y las metéaforas, ya que estas
ultimas se fundamentan en relaciones de semejanza, o, en realidad, de desemejanza.

Figuras secuenciales se basa en el desarrollo de una serie de elementos, los
cuales se relacionan entre si progresivamente. Implican la aparicién de uno o
varios elementos o personajes, en calidad siempre de protagonistas, que ilustran
el desarrollo de una situacién. La secuencia esta muy relacionada con el tiempo.
Un caso muy particular y muy frecuente dentro de las figuras secuenciales es
el «enigma», que consiste en retardar la aparicion de un elemento del mensaje
mediante incidentes que sélo guardan con él relacion de contigiidad.
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Figura n.° 15. Elementos retoricos utilizados para el analisis de los memes.
Fuente: elaborado a partir de Barthes (Retérica de la Imdgen, 1986) y Oliveras (La
metdfora en el arte, 2007).

A continuacion se presenta el analisis realizado a una serie de memes politicos
salvadorefos. Para el andlisis se ha disefiado una matriz de contenido, la cual, por
motivos de distribucién puede leerse de la siguiente manera:

Cuadro n.” 4
Matriz de analisis de contenido

Meme

Clasificacion

Recurso grafico

Referente cultural

Recursos retoricos

Funcion

Fuente: elaboracion propia
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Meme papeleta de votacion de San Salvador
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Meme papeleta de votacién para

Clasificacion
Recurso grafico
Referente cultural
Recurso retorico

Cuadro n.’ 5




Meme Lorena Peia y su foto de campaiia 2015
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— Cuadro n.°6

Meme Lorena Pena y su foto de campana 2015

o

— Meme

— o/ .
Clasificacion

= »
Recurso grafico

= Referente cultural

e Recursos retoricos
—

p—)
— .,
Funcion
—
30

¢ Universidad Francisco Gavidia ¢



Meme Los zombis de las JRV
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Cuadron.” 7
Meme Los zombis del conteo de votos

Meme

Clasificacion

Recurso grafico

Referente cultural

Recursos retoricos

Funcion
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Meme Dra. Rodriguez contaria antes los votos
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. Tabla n.° 8
Meme exministra Rodriguez y el conteo de votos

[ )
p—
"
P Clasificacion
[ Recurso grafico
— Referente cultural
= Recursos retoricos
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Meme nuevo ministro de seguridad publica
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Tabla n.” 9
Meme nuevo ministro de seguridad ciudadana

Clasificacion
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Recurso grafico

Referente cultural

Recursos retoricos
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Funcion
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Cuadro n.” 10

Meme Fuentes de trabajo del Presidente

Meme

Clasificacion
Recurso grafico
Referente cultural
Recursos retoricos

Funcion
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Meme “Cobrador de impuestos”
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ATUCOMENTARIO HAY QUE PONERLE IMPUESTOS

Cuadro n.” 11
Meme “Cobrador de impuestos”

Clasificacion

Recurso grafico

Referente cultural

Recursos retoricos
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Meme “Olvidamos todo con el fiutbol”

¢QUIENES SOMOS? SALVADORENOS

EMPLEO, IGUALDAD SOCIAL,
¢QUE QUEREMOS? SEGURIDAD PUBLICA,

POLITICOS HONESTOS Y
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¢CUANDO LO QUEREMOS?
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Tabla n.° 12
Meme “Olvidamos todo con el fatbol”

Meme

Clasificacion

Recurso grafico

Referente cultural
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Meme “Los Verguiadores”
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Cuadro n.” 13
Guardia Nacional Salvadorena

Meme

Clasificacion

Recurso grafico

REEICINCRIIEIN “The Avengers” pelicula estadounidense de superhéroes de 2012
basada en el cémic homoénimo de Marvel Comics

Recursos retoricos
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Meme “Filosoraptor y el dilema del dinero donado por Taiwan

Cuadro n.° 14
Meme “Filosoraptor y el dilema del dinero donado por Taiwdn”

Meme

Clasificacion

Recurso grafico

Referente cultural
Recursos retoricos

Funcion
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Meme expresidente Mauricio Funes “La untadita”

paraliafcongestionieniellpecho

ERAN INGENUDS!T

EMES

Cuadro n.° 15
Mauricio Funes “La untadita”

Clasificacion

Recurso grafico
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=
(-

Referente cultural

7/

Recursos retoricos

Funcion

Y
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Meme “Medidas contra el zika”

GESTAS SEGURO QUE LOS DEL MINSAL
DIJERON QUE HRY QUE VESTIRNOS ASI?

ERAN INGENUODS!

o
[ -
. e
)
k,.
=
- ISEGURISIMO JEFE!
-
o
—
Cuadro n. 1-6 -
Meme “Medidas contra el zika”
p—
"
o
—
— arD oz
Clasificacion
= -
Recurso grafico
= Referente cultural
N Recursos retoricos
—
p—
— »
Funcion
—_—
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Meme “Mazinger para la seguridad ciudadana”

ESTAINVIRTIENDO NUESTRA CONTRIBUCIO

ERAN INGENUDS!T

MEMES

Cuadro n.” 17
Meme “Mazinger para la seguridad ciudadana”

Clasificacion

Recurso grafico
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—
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[
=
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Referente cultural

7/

Recursos retoricos

Funcion
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ERAN INGENUODS!

N DIJO QUE LOS MEMES

QUL

—
~

Meme “Haz patria mata un marero”

DEVOLVAMOS EL GOLPE, . .
0J0 POR 0J0

HAZ
PATRIA
A UN
MARERO

Cuadro n.” 18
Meme "Haz patria mata a un marero”

Clasificacion
Recurso grafico
Referente cultural
Recursos retoricos

Funcion
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Meme “Pornofiesta penal de Izalco

9 o SNEYILY Wt
e e

iiiDIOS Mion!
ESE CUSTODIO ESTA
ROGANDO
PARA QUE NO LO MATEN LOS
MAREROS...

Cuadro n.° 19
Meme “Pornofiesta en el penal de Izalco”

Clasificaciéon
Recurso grafico
Referente cultural
Recursos retoricos

Funcion
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Meme “#UnRétuloLedQueDiga”

e, T T

ERAN INGENUDS!

[}
[ -}
=
[ -}
=
Cuadro n.” 20
= Meme #UnRoétuloLedQueDiga”
o
Pa— |
[ -}
p—)
—
Clasificacion

o Recurso grafico
L Referente cultural
— Recursos retoricos
)
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N
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Meme “Kilovatios de agua”

PAPI'HOY/EL'PROFE D1JO]
QUE lﬂS"KIllWATIﬂS SONDEAGUA

o "VﬂHOIIIIS'HI.IU TENGO. UUE IRA=

 PAGAR EL RECIBO DEAGUA CAESS |

Cuadro n.° 21
Meme “Kilovatios de agua”

Clasificacion

Recurso grafico

Referente cultural

Recursos retoricos

Funcion

¢ Universidad Francisco Gavidia ¢

ERAN INGENUDS!T

o
)
)
(e
)
[
(e
pa—
[
-
=0
(e
—
—
[
=
—

7/

= 10U




BIBLIOGRAFTA

ANALITIKA, Market Reseach. (2015). El Salvador plugged. El Salvador.
Anderson, C. (2009). Free: The Future of a Radical Price. Hyperion: New York.
Anderson, C. (2011). The long tail. Primento.

Andrada, A. M. (2010). Nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion NTICX.
Pert: Maipue.

Aparici, R. (2010). Conectados en el ciberespacio. Espafia: UNED.
Arango Pinto, L. G. (2014). Los memes como fendmeno de la cultura digital. En
IV Congreso Internacional de la Asociacion Espafiola de Investigacion en

Comunicacion, (pags. 401-411). Bilbao, Espana: AE-IC.

Aristoteles. (1974). (Gredos, Ed.) Recuperado el 2016, de http://www.ugr.es/~zink/
pensa/Aristoteles.Poetica.pdf

Barabasi, A.-L. (2003). Linked. How Everything is Connected to Everything else and What
it means for Business, Science and Everydai Life. .Cambridge: Plume.

Baran, P.(1964). On Distributed Comunications. Introduction to Distributed Comunications
Networks. New York.

Baricco, A. (2008). Los bdrbaros. Ensayo sobre la mutacion. Barcelona: Anagrama.
Barthes, R. (1986). Retérica de la Imagen. Barcelona: Paidos.
Berger, A. (1998). An Anatomy of Humor. London: Transaction Publishers.

Bergson, H. (2011). La risa. Buenos Aires: Godot. Obtenido de http://www.
edicionesgodot.com.ar/sites/default/files/ediciones-godot-la-risa.pdf

Blackmore, S. (1998). Evolutionary Models of Information Transmission. Journal of
Memetics, 1-13.

Blackmore, S. (2000). La mdquina de los memes. Barcelona: Paidés.
Broodie, R. (1996). Viruses of the Mind: The New Science of the Meme. Seattle: Integral Press.

Brooks-Young, S. (2006). Critical technology: Applications, implications & future
directions. EEUU: Informing Science Press.

Casaleggio Associati. (2007). Prometeus. The Media revolution. Italia.

« Universidad Francisco Gavidia ¢



Christakis, N., & Fowler, J. (2010). Conectados. Taurus.

Cloutier, J. (1973). La Communication audio.scripto-visuelle d l'heure des self-Media.
Canada: Universidad de Montral.

Cloutier, J. (2001). Petit traité de communication. EMEREC a ['heure des technologies
numériques. Montreal: Communication.

Cortés Moratd, J. (2003). http://biblioweb.sindominio.net/. Obtenido de http://
biblioweb.sindominio.net/memetica/

Cuadernos de Comunicacién. (1974). Propésitos de la Comunicacion. México.
Dafonte Gémez, A. (febrero de 2014). XV Foro Universitario de Investigacion en
la Comunciaciéon. Obtenido de http://www.foro2014.com/wp-content/

uploads/2014/02/43.-Dafonte-G%C3%B3mez.pdf

Danung, L., & Attaway, L. H. (2008). All Your Media Are Belong To Us: An Analysis of
the Cultural Connotations of the internet. Literature, culture and digital media.

Dawkins, R. (1976). El gen egoista (3ra edicion ed.). Barcelona, Espaia: Paidos.

Distin, K. (2005). The Selfish Meme. A Critical Reassessment. Cambridge: Cambridge
University Press.

Eshet-Alkalai, Y. (2004). Digital Literacy: A conceptual framework for survival skills in the
Digital Era. Educational Multimedia and Hypermedia.

Farras, M. (octubre 08 de 2013). Investigacion e innovacion en cultura. Obtenido de
http://blogs.cccb.org/lab/es/article_si-no-circula-mor/

Gabora, L. (1997). The origin and evolution of culture and creativity. Obtenido de Journal
of Memetics: http://www.com.mmu.ac.uk/jom-emit/1997/vol1/gabora%5fl.h
tml http://www.com.mmu.ac.uk/jom-emit/1997/vol1/gabor

Gladwell, M. (2009). O Ponto da Virada. Rio de Janeiro: Sextante.

Gleick, J. (2011). What Defines a Meme? SMITHSONIAN MAGAZINE, 4. Obtenido de http://
www.smithsonianmag.com/arts-culture/what-defines-a-meme-1904778/?page=3

Gomez, C.H.(agostode2012). Lacrisisdemasculinidadylos “nuevoshombres”.Recuperado
el noviembre de 2015, de http://www.Ir21.com.uy/comunidad/1055105-la-crisis-
de-masculinidad-y-los-%E2%80%9Cnuevos-hombres%E2%80%9D

Google Inc. (25 de agosto de 2015). Gmatil - google. Obtenido de https://mail.google.com

Grossi, G. (2007). La opinién publica: teoria del campo demoscdpico. Madrid: Centro de

investigaciones Socioldgicas (CIS).

 Universidad Francisco Gavidia ¢




Grossman, L. (12 de julio de 2007). Creating a Cute Cat Frenzy. Recuperado el agosto
de 2015, de http://content.time.com/time/magazine/article/0,9171,1642897,00.
html

Gutierrez-Rubi, A. (2014). Tecnopolitica. Bebookness. Obtenido de http://goo.gl/nljgu7

HDCYT. (mayo de 2007). Charlie bit my finger — again! Recuperado el octubre de 2015,
de https://www.youtube.com/watch?v=_OBIgSz8sSM

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Baptista Lucio, P. (2004). Metodologia
de la Investigacion. México D.F.: McGraw-Hill.

Howe, N., & Strauss, W. (2000). Millennials Rising: The Next Great Generation. New York:
Vintage Books.

J, L. (1995). Linguistic semantics: An introduction. UK: Cambridge University Press.
Jaramillo Castro, O., Castellon Aguayo, L., & Estévez, M. (agosto de 2013). Nativos
digitales en los entornos universitarios. Obtenido de TIC's y Ciber Etica:

http://oscarjaramillo.cl/

Jenkins, H. (2006). Convergence Culture: Where old and new media collide. New York:
New York University Press.

Jenkins, H., Ford, S., & Green, J. (2013). Spreadable Media. Nueva York: NYU Press.

Knobel , M., & Lankshear, C. (2007). Online meme, affinities and cultural production. A
New Literacies Sampler, 199-227.

Knobel, M., & Lankshear, C. (2005). Memes and affinities: Cultural replication and
literacy education. 12-13. Miami.

Know your meme. (2009). | Like Turtles. (J. Dubs., Ed.) Recuperado el noviembre de
2015, de http://knowyourmeme.com/memes/i-like-turtles

Lankshear, C., & Knobel, M. (2007). Nuevos alfabetismos. Su prdctica cotidiana y
el aprendizaje en el aula (2da ed.). (P. M. Bernardez, Trad.) Madrid: Coedicién
ministerio de educacién de Espafa.

Levy, P. (1998). A Inteligéncia Coletiva. Loyola: Sdo Paulo.

Locke, J. (2005). Ensayo sobre el entendimiento humano. Madrid, Espafia: Fondo de
Cultura Econémica.

Love, J. (15 de enero de 2006). Star Wars Kid.
Obtenido de https://www.youtube.com/watch?v=HPPj6vilBmU

Malgesini, G., & Giménez, C. (2000). Guia de los conceptos . Los Libros de la Catarata.

« Universidad Francisco Gavidia ¢



Martinez Rodriguez, L. (2005). La participacion de los usuarios en los contenidos. En
El ecosistema digital: Modelos de comunicacion, nuevos medios y publico en.
Valencia: Servei de Publicacions de la Universitat de Valéncia. Obtenido de
http://www.uv.es/demopode/libro1/EcosistemaDigital.pdf

McLuhan, M. (1962). La Galaxia Gutenberg. Toronto: University of Toronto Press.

Mendoza Pérez, J. L. (2010). Perspectivas teoricas sobre la opinién publica. Toda gente.
Recuperado el enero de 2016, de http://www.ucol.mx/interpretextos/pdfs/643_
inpret6710.pdf

Miller, R. (2013). Pop Polyvocality: Internet Memes, Public Participation,. International
Journal of Communication 7, 2357-2390.

Molina, J. L. (2001). El andlisis de redes sociales: una introduccion. Barcelona: Bellaterra.

Molina, L. (2006). El otofio del pingtiino. Castell6 de la Plana: Publicacions de la
Universitat Jaume |.

Newgrounds. (diciembre de 2004). Numa Numa Guy. Recuperado el noviembre de
2015, de https://www.youtube.com/watch?v=KmtzQCShéxk

Newman, M. (2003). The structure and function of complex networks. SIAM.
Nietzsche, F. (1999). Estética y teoria de las artes. Madrid: Tecnos.

Noelle-Neumann, E. (1995). La espiral del silencio. Barcelona: Paidés Comunicacion .
Oliveras, E. (2007). La metdfora en el arte. Buenos Aires: Emece.

Ordufa, O. I. (2007). Web 2.0: manual (no oficial) de uso. Madrid: ESIC.

Polo, L. M. (2014). Analisis de la Traduccion de los Referentes Culturales en Friends.
Barcelona: Universidad Pompeu Fabra.

Popper, K. (1992). Un mundo de propensiones. Editorial Tecnos.

Prato, L. B. (2010). Aplicaciones Web 2.0: redes sociales. Argentina: Eduvim - Editorial
Universitaria Villa Maria.

Price, V. (1988). Public Aspects of Opinion. Communication Research, 15(6).
Price, V. (1994). Opinién Publica. Barcelona: Paidds.

Re, F. A. (2014). La politica transmediatica. Nuevas formas de participacién ciudadana.
La Trama de la Comunicacion, 033-051 .

Recuero, R. (2009). Redes sociales en Internet. Porto Alegre: Sulina.

 Universidad Francisco Gavidia ¢




Recuero, R. d. (Abril de 2007). Memes em weblogs: proposta de uma taxonomia.
FAMECOS, 23-31.

Rodriguez, D. (2013). Memecracia. Los virales que nos gobiernan. Barcelona: Centro
Libros PAPF, Grupo Planeta.

Ruskoff, D. (1994). Media virus. New York: Ballantine.

Sampedro, V. (2000). Ciberdemocracia. Recuperado el enero de 2016, de http://www.
ciberdemocracia.net/victorsampedro/wp-content/uploads/2012/12/SampCap1.pdf

Sampere, P. (2015). McLuhan en la era de Google - Memorias y profecias de la Aldea
Global (2da ed.). Lulu.com.

Semon, R. (1921). The Mneme. Londres: George Allen & Unwin.

Shifman, L. (2012). An anatomy of a YouTube meme. New Media & Society, 187-203.
Shifman, L. (2012). An anatomy of a YouTube meme. New Media Society, 14:187.
Shifman, L. (2013). Memes in Digital Culture. London: The MIT Press.

Shifman, L., & Thelwall, M. (2009). Assessing Global Diffusion with Web Memetics:
The Spread and Evolution of a Popular Joke. Journal of the American Society for
Information, Science and Technology, 2567-2576. Obtenido de http://dl.acm.org/
citation.cfm?id=1673000

Shultz, R. H., & Giodson, R. (1984). Desinformatzia. Active measures in soviet strategy.
Washington: Brassey's.

Spivack, N. (28 de febrero de 2010). Nova Spivack. Minding the planet. Obtenido
de  http://www.novaspivack.com/science/a-physics-of-ideas-measuring-the-
physical-properties-of-memes

The Sun. (29 de julio de 2010). TWO British brothers have made internet history by
clocking up 250MILLION YouTube hits. Recuperado el noviembre de 2015, de
http://www.thesun.co.uk/sol/homepage/features/3074658/Charlie-bit-my-
finger-boys-get-their-own-hit-blog.html

Toffler, A. (1979). The Third Wave. EEUU: Bantam Books.

Trejo Delarde, R. (2006). Viviendo en el Aleph. Barcelona: Gedisa S.A.

Ugander, J.,, Karrer, B., Backstrom, L., & Marlow, C. (2011). Cornell University Library.
Recuperado el agosto de 2015, de http://arxiv.org/abs/1111.4503

Ugarte, D. d. (2010). https://lasindias.com. Recuperado el septiembre de 2015, de
https://lasindias.com/gomi/historia_del_analisis_de_redes_sociales.pdf

« Universidad Francisco Gavidia ¢



Ugarte, D. d. (2010). Los futuros que vienen. Grupo Cooperativo de las Indias.

Ugarte, D. d. (2011). lasindias.com. Obtenido de https://lasindias.com/indianopedia/
david-de-ugarte

Vise, D. A., & Malseed, M. (2006). La historia de Google. La Esfera de Libros.
Wiatts, D. (2006). Seis grados de separacién. Paidos.

White, L. (1959). The Evolution of Culture: The. Development of Civilization to the Fall of
Rome. New York: McGraw-Hill.

Zecchetto, V. (2002). La danza de los signos. Quito, Ecuador: Ediciones Abya-Yala.

¢ Universidad Francisco Gavidia ¢

ERAN INGENUOS!

=
=

L 0§

EN DIJO QUE

/

QT










;QUIEN DIJO QUE LOS MEMES

ERAN INGENUOS?

MEMECRACIA EN EL SALVADOR

Los memes se vuelven una representacion grafica y/o sonora de un sinfin de acciones que los
seres humanos realizan. Algunos representan actividades o situaciones cotidianas divertidas o
de mal gusto; otros son creados en respuesta a la realidad de grupos o sectores sociales y se
convierten en la voz distintiva de la opinién publica; por otro lado, otros son elaborados por
usuarios o grupos que buscan manipular a los cibernautas y ciudadanos sobre informacion o
decisiones politicas; y como se puede ver, el fin con el que nacen son mdltiples.

Sin embargo, para hablar de memes y su influencia, primero es necesario conocer al meme en
si mismo, su origen, qué lo hace viral, los usuarios, teorias de comunicacion, etc. Ya que para su
creacion y subsistencia influye un sinfin de factores. Este libro hace un recorrido por cada uno
de dichos factores, se recopila y contrastan teorias de importantes investigadores en el mundo
de la comunicacion, la psicologia, la sociologia, los investigadores de fendomenos virales
digitales, etc. con el fin de proporcionar a los lectores una vision completa de los memes.

En este documento también se hace una propuesta de clasificacion de los memes, la cual ha
sido elaborada a partir de un analisis semiotico de los mismos; ademas, con base en el estudio
de la comunicacion y la naturaleza de los memes, se plantea una serie de funciones que desde
la perspectiva de la investigadora pueden tener los memes en el ambito social. Por dltimo, y
también como un aporte al estudio y al analisis de dichos fenémenos virales, se plantea una
matriz de estudio con la cual se analizaron memes que se han viralizado en las redes sociales
digitales salvadorefias entre el 2014 y 2015.

Ana Evangelina Aguilar es licenciada en Periodismo y Comunicaciones de la Universidad
Centroamericana, UCA de El Salvador. Tiene un Master en Asesoria de Imagen y Consultoria
Politica de la Universidad Pontificia de Salamanca, Espana. Se ha especializado en temas de
comunicacion de crisis, estrategias de comunicacion corporativa y politica. Ha tenido
experiencia gerencial de comunicaciones en Instituciones de Gobierno y el Parlamento
Salvadorefio. Actualmente, es investigadora académica del area de comunicacién del
Instituto de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, ICTI, de la Universidad Francisco Gavidia,
donde se ha destacado por realizar estudios sobre comunicacién politica y redes sociales. Es
docente universitaria de pregrado y postgrado y es conductora de Punto 105 Radio del
programa matutino La Puntada. Su contacto es aeaguilar@ufg.edu.sv
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