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RESUMEN

La inteligencia artificial estd transformando radicalmente la Educacién Superior. No obstante,
su adopcién plantea desafios significativos relacionados con la privacidad de los datos y la ética.
El presente estudio corresponde a una investigacién descriptiva con enfoque cuantitativo sobre la
adopcién de herramientas de inteligencia artificial por parte de los estudiantes y los docentes de la
Universidad Francisco Gavidia. Los datos se recolectaron en un solo punto en el tiempo a través
de cuestionarios distribuidos tanto a estudiantes como a docentes. La muestra incluyé a quienes
respondieron voluntariamente los cuestionarios durante el periodo establecido. Los resultados
revelaron que existe una falta de comunicacién entre docentes y estudiantes respecto a las politicas
de uso de la inteligencia artificial en el aula. Ademas, se identificé un potencial atin no explotado en
el uso de estas herramientas en el 4mbito educativo, ya que el 50 % de los estudiantes y el 38 % de
los docentes manifestaron no utilizarlas. Ambos grupos mostraron un gran interés en fortalecer sus
competencias en el uso adecuado de estas herramientas; sin embargo, sus estrategias de aprendizaje
presentaron algunas diferencias notables. Por lo tanto, resulta relevante comprender estas diferencias

para disefiar programas de capacitacién y recursos educativos mas efectivos.
Palabras clave: inteligencia artificial, educacion, herramientas de IA, adopcién de la IA, El Salvador.

ABSTRACT

Artificial intelligence is radically transforming Higher Education. However, its adoption poses significant
challenges related to data privacy and ethics. The present study corresponds to a descriptive research with a
quantitative approach on the adoption of artificial intelligence tools by students and teachers at Francisco
Gavidia University. Data were collected at a single point in time through questionnaires distributed to both
students and teachers. The sample included those who voluntarily answered the questionnaires during the
established period. The results revealed that there is a lack of communication between teachers and students
regarding policies for the use of artificial intelligence in the classroom. In addition, an untapped potential in
the use of these tools in education was identified, since 50% of the students and 38% of the teachers stated that
they do not use them. Both groups showed a great interest in strengthening their competencies in the proper
use of these tools; however, their learning strategies presented some notable differences. Therefore, it is relevant

to understand these dijﬂrencex in order to design more ejfectiw training programs and educational resources.

Keywords: artificial intelligence, education, Al tools, AI adoption, El Salvador.
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Introduccion

La inteligencia artificial (IA) estd transformando radicalmente la Educacién Superior. Esta tecnologia,
capaz de aprender, razonar y tomar decisiones de manera auténoma, ofrece nuevas oportunidades
para personalizar el aprendizaje, mejorar la eficiencia administrativa y transformar la experiencia
estudiantil. No obstante, su adopcién plantea desafios significativos relacionados con la privacidad de

los datos y la ética.

Este estudio analiza cémo la Universidad Francisco Gavidia ha adoptado estas tecnologias, con el propdsito

de comprender los beneficios, desafios y el impacto de esta transformacién en docentes y estudiantes.

La adopcién de la IA en la educacién depende de factores como la compatibilidad percibida, la
facilidad de uso y las ventajas relativas de la tecnologia (Ahmad ez al., 2021; Roy et al., 2022). Los
modelos de adopcién tecnoldgica, como los modelos UTAUT, ayudan a entender cémo los diferentes

actores educativos pueden adoptar la inteligencia artificial (Chatterjee y Bhattacharjee, 2020).

Las herramientas de IA pueden analizar datos sobre el rendimiento y las necesidades individuales
de los estudiantes, permitiendo la creacién de planes de estudio personalizados que se adapten a las
fortalezas y debilidades de cada alumno, mejorando asi la experiencia y retencién de estudiantes (Chen
et al., 2020; Tapalova ez al., 2022). Segtin Luckin ez al. (2016), «la IA tiene el potencial de ofrecer una
educacion verdaderamente personalizada, facilitando el aprendizaje a un ritmo y estilo que se ajuste a
cada estudiante» (p. 24).

En cuanto a la eficiencia en la gestién del aula y la evaluacién, la IA puede automatizar tareas
administrativas, como la calificacién de exdmenes y el seguimiento del progreso estudiantil, liberando
tiempo para que los docentes se concentren en la ensefianza y el apoyo individualizado (Tyson y
Sauers, 2021). Un estudio realizado por Fadel ¢# a/. (2019) encontré que «la automatizacion de tareas
repetitivas mediante IA permite a los profesores dedicar més tiempo a actividades de alto impacto,

como la tutoria personalizada y la creacién de contenido educativo innovador» (p. 45).

A pesar de los beneficios, existen desafios y riesgos asociados con la adopcién de herramientas de
inteligencia artificial, incluyendo la falta de reflexién critica sobre sus implicaciones pedagdgicas y éticas
(Zawacki-Richter ef al., 2019). Para Zawacki-Richter ez al. (2019), es necesario explorar mas a fondo los
enfoques éticos y educativos en la aplicacién de la inteligencia artificial en la Educacién Superior. Otra
preocupacién es la privacidad de los datos, ya que las herramientas de inteligencia artificial recopilan
grandes cantidades de informacién personal sobre los estudiantes, lo que plantea riesgos potenciales
en términos de seguridad y uso indebido de los datos. Como advierte Selwyn (2019), «la recopilacion y
el almacenamiento de datos a gran escala en entornos educativos puede conducir a vulneraciones de la

privacidad y al uso inapropiado de la informacién personal de los estudiantes» (p. 62).
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Debido a la ripida evolucién de las herramientas de IA y a la gran variedad existente, se decidié
centrar el estudio en las herramientas de inteligencia artificial ChatGP'T, Microsoft Copilot y Gemini
debido a su popularidad, accesibilidad y representatividad de las capacidades actuales de la IA en el
ambito educativo. Estas tres herramientas destacan por su capacidad de generar texto de forma natural
y coherente, crear c6digos en varios lenguajes de programacién, asi como generar prompts para crear

imdgenes, audios y videos en otras herramientas de IA.
Metodologia

Esta investigacion corresponde a un estudio descriptivo con enfoque cuantitativo, ya que se centrd
en recolectar y analizar datos que describen la adopcién de herramientas de inteligencia artificial
ChatGPT, Copilot y Gemini por parte de los estudiantes y los docentes de la Universidad Francisco
Gavidia.

Se utiliz6 un disefio de estudio no experimental y transversal, dado que los datos se recolectaron en un
solo punto en el tiempo a través de cuestionarios distribuidos tanto a estudiantes como a docentes. Los
instrumentos de recoleccién de datos se elaboraron utilizando Microsoft Forms, y cada cuestionario
fue disefiado para capturar la percepcién y experiencia de los participantes con respecto al uso de

herramientas de inteligencia artificial en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los datos fueron recolectados durante las tltimas tres semanas del mes de junio de 2024, permitiendo

alos participantes l’CSpOIldCI' en un momento conveniente dentro de ese lﬂpSO.

El contenido de los cuestionarios fue disefiado cuidadosamente para abordar aspectos relevantes de la
adopcién de herramientas de inteligencia artificial desde la perspectiva de estudiantes y docentes, con el

fin de obtener una visién general del impacto y la percepcién de estas tecnologias en el entorno educativo.

El cuestionario dirigido a los profesores (Anexo 1) se centré en evaluar su percepcién del impacto
de las herramientas de IA en su quehacer docente. Se les pregunté acerca del ahorro de tiempo en la
busqueda de informacién, para entender si estas herramientas les ayudan a acceder a recursos educativos
de manera mas eficiente. También se exploré el ahorro de tiempo en la preparacion de materiales,
con el objetivo de identificar si estas herramientas contribuyen a reducir el tiempo dedicado a tareas
administrativas y a la creacién de contenidos. La precisién de las respuestas proporcionadas por estas
herramientas fue otro punto abordado, para medir la confianza de los docentes en la exactitud de
la informacién ofrecida por estas tecnologias. Finalmente, se incluy6 una pregunta sobre cémo las
herramientas de IA se adaptan a su estilo de ensefianza, buscando evaluar la flexibilidad y la integracién

de estas tecnologias en su metodologia educativa.

Por otro lado, el cuestionario dirigido a los estudiantes (Anexo 2) evalué su percepcioén respecto al ahorro
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de tiempo al buscar informacién, con el objetivo de comprender si estas tecnologias facilitan el acceso
rapido a recursos y datos necesarios para sus estudios. Ademds, se incluyeron preguntas sobre la precision
de las respuestas proporcionadas por estas herramientas, con la intencién de medir la confiabilidad y
exactitud percibida por los estudiantes. Otro aspecto abordado fue el impacto de las herramientas de IA
en el fortalecimiento de la investigacién y el pensamiento critico, para determinar si los estudiantes sienten
que estas tecnologias les ayudan a desarrollar habilidades analiticas y de razonamiento. Finalmente, se
incluyé una pregunta sobre la mejora en sus calificaciones académicas, buscando identificar una posible

correlacion entre el uso de herramientas de IA y el rendimiento académico.

En conjunto, estos cuestionarios proporcionaron una visién detallada y comparativa de cémo
estudiantes y docentes perciben y utilizan las herramientas de inteligencia artificial en su entorno

educativo, destacando tanto los beneficios como las dreas que requieren atencién y mejora.

La poblacién objetivo incluyé a todos los estudiantes y docentes de la UFG. La muestra estuvo
compuesta por aquellos que respondieron voluntariamente los cuestionarios durante el periodo

establecido.

Finalmente, los datos recolectados fueron analizados de manera cuantitativa. Se utilizaron estadisticas
descriptivas para resumir las percepciones de los estudiantes y docentes respecto a los items evaluados,

lo que incluyé el cdlculo de frecuencias, porcentajes y medidas de tendencia central.
Resultados

En el estudio participaron 653 estudiantes y 139 docentes. La Tabla 1 muestra la distribucién de
estudiantes por facultad y generacion, y la Tabla 2 muestra la distribucién de docentes sobre las

mismas variables.

Tabla 1

Niimero de estudiantes por facultad y generacion

Facultad Baby Boomers GeneracionX  GeneracionY  Generacion Z Total
Arte y Disefio 10 71 81
Ciencias Econémicas 9 68 107 184
Ciencias Juridicas 3 11 71 85
Ciencias Sociales 1 3 22 50 76
Ingenieria y Sistemas 4 53 125 182
Postgrados 6 36 3 45
Total 1 25 200 427 653

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 2
Niimero de docentes por facultad y generacion

Facultad Baby Boomers GeneracionX  GeneracionY  Generacion Z Total

Arte y Disefio 5 13 26 3 47
Ciencias Econémicas 4 16 12 1 33
Ciencias Juridicas 2 2 4

Ciencias Sociales 3 7 8 1 19
Ingenieria y Sistemas 3 14 9 26
Postgrados 1 9 10
Total 16 61 57 5 139

Fuente: elaboracién propia.

Utilizando las respuestas a las preguntas ;Conoce alguna herramienta de inteligencia general
generativa? Y ;Ha utilizado alguna herramienta de inteligencia artificial generativa en sus actividades
académicas? Se procedié a crear tres grupos: 1) No utiliza herramientas de IA generativas; 2) Utiliza
herramientas IA generativas en sus actividades académicas; y 3) Utiliza herramientas IA generativas
en sus actividades académicas, pero desconoce el término. En la Figura 1 se muestra los resultados de

esta agrupacion tanto para estudiantes como para docentes.
Figural
Uso de herramientas de 1A generativas en las actividades académicas

@ Estudiante @ Docente

No utiliza IA Generativas

Utiliza IA Generativas en las actividades académicas
42.88%

Utiliza IA Generativas pero desconoce el termino

B 1.44%
o o o0 o0 o0 o o0 o0 o0 o0 e o o0 o
N B S 5 S 2 - 5 © R o & S &
Porcentaje

Fuente: elaboracién propia.

La Figura 2 muestra cémo los docentes y los estudiantes aprendieron a utilizar las herramientas de IA
generativas que utilizan en su quehacer académico. La Figura 3 muestra los resultados a la pregunta
¢Cudles herramientas de IA generativas conoce? Por su parte, la Figura 4 muestra la percepcién de los
docentes y estudiantes sobre el uso de estas herramientas en el aula.
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Figura 2
Como aprendic a utilizar las herramientas de 1A generativas

A través de cursos en linea

Experimentando por su cuenta

Mediante la lectura de documentacion y tutoriales

Participando en talleres o seminarios

or or or o0 or or
> » P © 3

Porcentaje

Fuente: elaboracién propia.

Figura3

De las siguientes herramientas 14 generativas ; Cudles conoce?
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Nota. Esta pregunta es de opcion multiple.
Fuente: elaboracién propia.
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Figura 4
Uso permitido de 14 en el aula: ;Convergencia entre las perspectivas de docentes y alumnos?
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Fuente: elaboracién propia.

Las siguientes figuras permiten profundizar en las respuestas de los estudiantes. La Figura 5 relaciona
el uso de las herramientas de IA generativas con el rendimiento académico; la Figura 6 muestra cudl
es el uso que dan los estudiantes a estas herramientas. Por su parte, la Figura 7 muestra la dependencia

de estas herramientas para el desarrollo de las tareas.

Figura5

Bl uso de herramientas de inteligencia artificial generativas le ha ayudado a mejorar su rendimiento académico?

O

@ Han mejorado significativamente @ Han mejorado Ligeramente @ No ha tenido impacto @ Han empeorado

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 6

s Como utiliza las herramientas de inteligencia artificial generativas en sus estudios?
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Fuente: elaboracién propia.

Figura 7

s Tiene alta dependencia en el uso de herramientas de inteligencia artificial para el desarrollo de sus tareas?
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Fuente: elaboracién propia.
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La Figura 8 mide la percepcion de ahorro de tiempo al buscar informacién; por su parte la Figura
9 muestra la percepcién en la precision de las respuestas obtenidas. Luego, la Figura 10 muestra la
percepcién en el fortalecimiento de la investigacién y pensamiento critico.

Figura 8

En qué medida el uso de las siguientes herramientas puede ahorrar tiempo en la biisqueda de informacion?
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Fuente: elaboracién propia

Figura 9

sEn qué medida confia en la precision de las respuestas proporcionadas por las siguientes herramientas?

@ Demasiado @ Mucho  Masomenos [ Casinada @ Nada
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Fuente: elaboracién propia.
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Figura 10
sLas siguientes herramientas de inteligencia artificial generativa han mejorado mi capacidad de realizar

investigaciones y pensamiento critico?
B Demasiado [ Mucho  Masomenos [l Casinada @Nada
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Fuente: elaboracién propia.

Las preguntas que corresponden a las Figuras 8,9 y 10 usan una escala de Likert, por lo que se puede
obtener una calificacién de cada indicador para las herramientas de ChatGPT, Copilot y Gemini. La
Tabla 3 resume las calificaciones otorgadas por los estudiantes para cada herramienta.

Tabla 3
Calificaciones otorgadas por los estudiantes a las herramientas: ChatGPT; Copilot y Gemini

Indicador ChatGPT Copilot Gemini
Ahorro de tiempo en busqueda de la informacién 3.80 2.70 2.60
Precisién de las respuestas 3.20 2.40 2.30
Fortalecimiento de la capacidad de investigacion 3.30 2.40 2.20
Promedio 3.40 2.50 2.40

Fuente: elaboracién propia.

La Figura 11 muestra las respuestas de los estudiantes a la pregunta ;Es recomendable que los docentes

incorporen herramientas de inteligencia artificial en las actividades académicas?
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Figura11
Es recomendable que los docentes incorporen herramientas de inteligencia artificial en las actividades

académicas?

Fuente: elaboracién propia.

Las siguientes figuras permiten analizar en detalle las respuestas de los docentes. La Figura 12 presenta
los resultados de la pregunta: ;Ha detectado que sus estudiantes utilizan herramientas de inteligencia
artificial generativa en sus trabajos de investigaciéon? Por su parte, la Figura 13 muestra el interés de
los docentes en recibir capacitacién sobre el uso de herramientas de inteligencia artificial generativa,

mientras que la Figura 14 detalla los usos que los docentes asignan a estas herramientas.

Figura 12
sHa detectado que sus estudiantes utilizan herramientas de inteligencia artificial generativa en sus trabajos

de investigacion?

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 13
¢Estaria interesado/a en recibir formacion sobre herramientas de inteligencia artificial generativa para su

uso en el aula?

Fuente: elaboracién propia.

Figura 14

¢ Como utiliza las herramientas inteligencia artificial generativa en sus clases?
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Fuente: elaboracién propia.

La Figura 15 muestra la percepcién de ahorro de tiempo al buscar informacién. Por su parte, la Figura

16 presenta la percepcién sobre la precisién de las respuestas obtenidas, mientras que la Figura 17

o
.;;
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detalla la percepcién de ahorro de tiempo al preparar materiales. Finalmente, la Figura 18 ilustra la
adaptacién de la herramienta al estilo de ensefianza del docente.

Figura 15

sEn qué medida el uso de las siguientes herramientas puede ahorrar tiempo en la biisqueda de informacion?

@ Demasiado I Mucho  Masomenos [ Casinada @ Nada
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Fuente: elaboracién propia.

Figura 16

sEn qué medida confia en la precision de las respuestas proporcionadas por las siguientes herramientas?
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Fuente: elaboracién propia.
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Figura 17
sEn qué medida cree que el uso de las siguientes herramientas puede ahorrar tiempo en la preparacion de

materiales para la ensefianza?
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Fuente: elaboracién propia.

Figura 18

sEn qué medida considera que las siguientes herramientas se adaptan a su estilo de enserianza?

@ Demasiado ) Mucho  Mas omenos [ Casinada @Nada
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Fuente: elaboracién propia.
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Las preguntas asociadas con las Figuras 15, 16, 17 y 18 utilizan una escala de Likert, lo que permite
obtener una calificacién para cada indicador relacionado con las herramientas ChatGPT, Copilot
y Gemini. La Tabla 4 resume las calificaciones otorgadas por los docentes a cada una de estas

herramientas.

Tabla 4
Calificaciones otorgadas por los docentes a las herramientas: ChatGP1, Copilot y Gemini

Indicador ChatGPT Copilot Gemini
Ahorro de tiempo en busqueda de la informacién 4.00 3.70 3.80
Precisién de las respuestas 3.50 3.50 3.50
Ahorro de tiempo en la preparacién de materiales 3.80 3.90 3.90
Adaptacién al estilo de ensefianza 3.80 3.80 3.50
Promedio 3.80 3.70 3.80

Fuente: elaboracién propia.
Discusion

Respecto al uso de las herramientas de IA por parte de los estudiantes, la Figura 1 muestra que el 50
% de los encuestados utiliza estas tecnologias para realizar sus actividades académicas; sin embargo,
un subgrupo de estudiantes (7 %) hace uso de ellas sin saber que estd empleando una herramienta
de inteligencia artificial. La Figura 2 permite observar que, de este grupo de estudiantes que utiliza
IA, el 82 % aprendi6 experimentando por su cuenta, el 10 % mediante la lectura de documentacién
y tutoriales, el 5 % tomo cursos y un 3 % participé en talleres o seminarios. Tal como se aprecia en la
Figura 5, el 62 % de estos estudiantes ha mejorado sus calificaciones, mientras que el 38 % manifiesta

que sus notas no han sido impactadas por el uso de IA.

La Figura 6 demuestra que los estudiantes utilizan las herramientas de inteligencia artificial como
buscadores web, es decir, para ampliar el conocimiento sobre un tema especifico (82 %). De hecho, la
pregunta 13 del cuestionario (Anexo 2) recoge las experiencias que han tenido los estudiantes al integrar
la TA en sus actividades académicas. Muchos prefieren utilizar ChatGPT como herramienta para la
busqueda de informacién en lugar de motores de bisqueda tradicionales como Google, Microsoft
Bing y Yahoo Search. Las tareas mds populares realizadas por los estudiantes con estas herramientas

incluyen la generacion de ideas para proyectos (65 %) y la inspiracién para resolver problemas (47 %).

La Figura 7 refleja que, a pesar del uso y la mejora en las calificaciones, los estudiantes manifiestan tener
poca dependencia de estas herramientas; solo el 7 % indic6 tener mucha o demasiada dependencia.
Finalmente, la Figura 11 revela que el 80 % de los estudiantes considera recomendable que los docentes

incorporen el uso de herramientas de inteligencia artificial para el desarrollo de actividades en el aula.
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La Figura 1 evidencia un potencial ain no explotado en el dmbito educativo. Si bien el 62 % de los docentes
encuestados utiliza herramientas de IA, un 38 % todavia no aprovecha las ventajas que estas tecnologfas
pueden ofrecer. Estos datos desaffan la percepcién comun de que los estudiantes son los principales usuarios
de la IA en el entorno académico. La Figura 2 muestra que tanto docentes como estudiantes tienden a
aprender a utilizar herramientas de IA de manera auténoma, experimentando por su cuenta. Esto sugiere

una demanda latente de recursos y guias de aprendizaje mds accesibles y adaptados a sus necesidades.

Enla Figura 2 se observa que el 16 % de los docentes aprendié mediante la lectura de documentacién
y tutoriales, mientras que el 17 % tomé cursos y un 15 % particip6 en talleres o seminarios. Esto indica
que los docentes buscan una formacién mds estructurada y respaldada por instituciones o expertos. De
hecho, los resultados de la Figura 13 muestran que el 98 % de los docentes estd interesado en recibir

formacién para el uso de estas herramientas en el aula.

Actualmente, los docentes utilizan las herramientas de IA para generar materiales didacticos, como
casos de estudio (58 %) y presentaciones (56 %), segtn los resultados de la Figura 14. Estos datos
sugieren que los docentes buscan optimizar su tiempo y crear recursos mds atractivos y personalizados
para sus estudiantes. También las utilizan para tareas estratégicas como la planificacién de clases (34
%) y la creacién de rabricas de evaluacién (31 %). Esto indica que los docentes estin explorando cémo

la IA puede apoyarlos en la organizacién de su trabajo y en la mejora de la calidad de sus evaluaciones.

Los resultados de la Figura 4 evidencian la necesidad de una comunicacién mds clara y abierta
entre docentes y estudiantes sobre el uso de la IA en el dmbito académico. La discrepancia entre las
percepciones de ambos grupos sugiere oportunidades para mejorar la comprensién mutua y establecer
politicas claras que fomenten el uso responsable de estas herramientas. Mientras que un 34 % de los
docentes afirma permitir el uso de herramientas de IA, solo un 7 % de los estudiantes estd al tanto de
esta permisividad. Por otro lado, un 25 % de los estudiantes cree que el uso de IA estéd prohibido, lo que

contrasta con el bajo porcentaje de docentes que realmente prohiben su uso (7 %).

Finalmente, el estudio muestra que existe un potencial no explotado en el uso de herramientas de
IA en el dmbito educativo, ya que el 50 % de los estudiantes y el 38 % de los docentes manifiestan
no utilizarlas. Sin embargo, ambos grupos muestran un gran interés en fortalecer sus competencias
en el uso adecuado de estas herramientas. Comprender estas diferencias es fundamental para disefiar

programas de capacitacién y recursos educativos mds efectivos.

Ademis, el estudio revela que ChatGPT, Microsoft Copilot y Gemini son las tres herramientas
mids conocidas tanto para docentes como para estudiantes. A pesar de estar familiarizados con estas
tecnologias y utilizarlas para tareas especificas, existe una brecha entre el conocimiento y la confianza
en ellas. Capacitar a ambos grupos en el disefio y redaccién de prompts podria aumentar la confianza

en la precisién de las respuestas.
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La inteligencia artificial ofrece un gran potencial para transformar la educacién, pero su
implementacién exitosa requiere un enfoque integral que considere tanto los aspectos tecnoldgicos
como los pedagdgicos. Es necesario que los centros de estudios establezcan politicas institucionales
claras y transparentes sobre el uso de estas herramientas en el dmbito académico, abordando tanto
los beneficios como los riesgos. Dichas politicas deben asegurar el cumplimiento de las normativas
de privacidad para minimizar los riesgos asociados. Ademads, se requiere una formacién docente
especializada que promueva un uso reflexivo de la IA y permita a los educadores integrar de manera
efectiva la IA en sus précticas pedagdgicas, ayudando a sus estudiantes a desarrollar competencias

digitales que les permitan utilizar estas tecnologias de manera critica y responsable.
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Anexo 1 - Instrumento para docentes

No Pregunta Respuestas
1 ;Cuil es su sexo? Hombre, Mujer
2 Cuil es su edad? Abierta
3 :En cudles facultades imparte clases? Arte y Disefio, Ciencias Econémicas,
Ciencias  Juridicas, Ciencias Sociales,
Ingenieria y Sistemas, Postgrados
4 ;Cudntos afos tiene de ser docente? Abierta
5  ¢Cudntas asignaturas imparte este ciclo? Abierta
6  Conoce alguna herramienta de inteligencia artificial generativa? Si, No
7  ;Podria mencionar alguna herramienta de inteligencia artificial Abierta
generativa que haya utilizado o conozca?
8  ;Coémo aprendié a utilizar esta herramienta de inteligencia artificial A través de cursos en linea, Mediante
generativa? lectura de documentacién y tutoriales,
Participando en talleres o seminarios,
experimentando por su cuenta
9  De las siguientes herramientas de inteligencia generativa ¢Cudles ChatGTP, ChatPDF, Copilot, Gemini,
conoce? DALL-E, Perplexity, Photomath,
Summarize, TutorAl, WonderCraft
10  ;Estaria interesado/a en recibir formacién sobre herramientas de Si, No
inteligencia artificial generativa para su uso en el aula?
11 ;Permite el uso de herramientas de inteligencia artificial generativa en  Si, No, Depende del contexto, No estoy
las tareas o actividades que asigna a sus estudiantes? seguro/a
12 :Ha detectado que sus estudiantes utilizan herramientas de inteligencia ~ Si, No, No estoy seguro/a
artificial generativa en sus trabajos de investigacién?
13 ¢Ha utilizado alguna herramienta de inteligencia artificial generativaen  Si, No
sus actividades docentes?
14 En caso de haber utilizado alguna herramienta de inteligencia artificial Abierta
generativa, jpodria describir brevemente su experiencia y cémo la ha
integrado en su practica docente?
15 ;Qué tipo de material educativo ha creado usando las herramientas de  Casos de estudio, Conjunto de datos,
inteligencia artificial generativas? Exdmenes, Planificacion de  clases,
Presentaciones, Rubricas de Evaluacién,
Otros
16  Si selecciond la opcién de Otros en la pregunta anterior, ;Qué tipo de  Abierta
material ha creado?
17 ¢:En qué medida cree que el uso de las siguientes herramientas puede Nada, Casi nada, Mds o menos, Mucho,
ahorrar tiempo en la busqueda de informacién? Demasiado, N/A
18  :En qué medida confia en la precision de las respuestas proporcionadas Nada, Casi nada, Mds o menos, Mucho,
por las siguientes herramientas? Demasiado, N/A
19 ¢En qué medida cree que el uso de las siguientes herramientas puede Nada, Casi nada, Mds o menos, Mucho,
ahorrar tiempo en la preparacion de materiales para la ensefianza? Demasiado, N/A
20 ¢En qué medida considera que las siguientes herramientas se adapta a Nada, Casi nada, Mds o menos, Mucho,

su estilo de ensefianza?

Demasiado, N/A

Fuente: elaboracién propia.
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Anexo 2 - Instrumento para estudiantes

No Pregunta Respuestas
1 ;Cuil es su sexo? Hombre, Mujer
2 Cuil es su edad? Abierta
3 A cudl facultad pertenece su carrera? Arte y Disefio, Ciencias Econémicas,
Ciencias  Juridicas, Ciencias Sociales,
Ingenieria y Sistemas, Postgrados
4 :Cudl es su modalidad de estudio? En linea, Presencial, Semipresencial
<En cuil nivel de estudio se encuentra? Ciclo 1, Ciclo 2, Ciclo 3, Ciclo 4, Ciclo 5,
Ciclo 6, Ciclo 7, Ciclo 8,
6  Conoce alguna herramienta de inteligencia artificial generativa? Si, No
7  ;Podria mencionar alguna herramienta de inteligencia artificial Abierta
generativa que haya utilizado o conozca?
8  ;Coémo aprendié a utilizar esta herramienta de inteligencia artificial A través de cursos en linea, Mediante
generativa? lectura de documentacién y tutoriales,
Participando en talleres o seminarios,
experimentando por su cuenta
9  De las siguientes herramientas de inteligencia generativa ¢Cudles ChatGTP, ChatPDF, Copilot, Gemini,
conoce? DALL-E, Perplexity, Photomath,
Summarize, TutorAl, WonderCraft
10 ¢Es recomendable que los docentes incorporen herramientas de Si, No
inteligencia artificial como ChatGPT en las actividades académicas?
11 :Sus docentes le permiten el uso de herramientas de inteligencia Si, No, Depende del contexto, No estoy
artificial generativa en las tareas o actividades que les asignan? seguro/a
12 ;Ha utilizado alguna herramienta de inteligencia artificial generativaen  Si, No
sus actividades académicas?
13 En caso de haber utilizado alguna herramienta de inteligencia artificial ~Abierta
generativa, ;podria describir brevemente su experiencia y cémo la ha
integrado en sus actividades académicas?
14 ;Cémo utiliza las herramientas inteligencia artificial generativa en sus Ampliar conocimiento sobre un tema
estudios? especifico,  Crear  contenido  para
presentaciones o ensayos, Generar ideas
para proyectos o trabajos, Mejorar la
creatividad en la resolucién de problemas,
Otros
15 Si seleccioné la opcién de Otros en la pregunta anterior, ¢Qué tipo de  Abierta
material ha creado?
16  ;Tiene alta dependencia en el uso de herramientas de inteligencia Nada, Casi nada, Mas o menos, Mucho,
artificial para sus actividades académicas? Demasiado
17  :Considera que el uso de herramientas de inteligencia artificial Han  mejorado  mis  calificaciones

generativa le ha ayudado a mejorar su rendimiento académico?

significativamente, Han mejorado mis
calificaciones ligeramente, No han tenido

impacto en mis calificaciones, Han
empeorado mis calificaciones ligeramente,
Han empeorado mis calificaciones
significativamente
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No Pregunta Respuestas

18  ;En qué medida cree que el uso de las siguientes herramientas puede Nada, Casi nada, Méds o menos, Mucho,
ahorrar tiempo en la bisqueda de informacién? Demasiado, N/A

19  ¢En qué medida confia en la precisién de las respuestas proporcionadas Nada, Casi nada, Mds o menos, Mucho,
por las siguientes herramientas? Demasiado, N/A

20  Las siguientes herramientas de inteligencia artificial generativa han Nada, Casi nada, Mds o menos, Mucho,

mejorado mi capacidad de realizar investigaciones y pensamiento
critico?

Demasiado, N/A

Fuente: elaboracién propia.
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